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Seniorzy i polityka senioralna w polityce publiczne;

Seniors and senior politics in public policy

Monika Zawartka*

Abstrakt

Prezentowane rozwazania odnosza si¢ do
istotnej kwestii, jaka jest miejsce polity-
ki spotecznej wobec senioréw w polityce
publicznej. Podjeta problematyka wigze
si¢ rébwniez z poczuciem bezpieczenstwa
spotecznego o0sOb starszych w systemie
pomocy spolecznej, jest to bowiem jedyna
instytucja w polskiej polityce spotecznej,
ktora zajmuje si¢ lub powinna zajmowac si¢
kompleksowg pomocg osobom starszym.

W wyniku prowadzonych badan i analiz
otrzymano potwierdzenie, Zze system
wsparcia spotecznego daje poczucie bez-
pieczenstwa w zakresie §wiadczen finanso-
wych, ale nie zaspokaja wszystkich potrzeb
0soOb starszych. Dlatego tez seniorzy daza
do podejmowania roéznych aktywnosci,
ktore pozwola im zaspokoi¢ inne potrzeby
sktadajace si¢ na poczucie bezpieczenstwa
spotecznego, a takze poszukuja takich
obszarow aktywnosci, ktore dajg zardwno
satysfakcje, jak i poczucie bycia potrzeb-
nym dla innych. W dobie starzenia si¢
spoteczenstwa nalezy podejmowac takie

Abstract

The considerations taken up relate to the
important issue of the place of social policy
towards seniors in public policy. The issue
is also related to the sense of social secu-
rity of older people in the social welfare
system, because it is the only institution
in Polish social policy that deals with or
should deal with comprehensive assistance
to the elderly.

As a result of the research and analyzes
received confirmation that the social sup-
port system gives a sense of security in
terms of financial benefits, but does not
satisfy all the needs of older people. There-
fore, seniors strive to undertake various
activities that will enable them to meet
other needs consisting of a sense of social
security. Therefore, older people look for
areas of activity that both give satisfac-
tion and a sense of being needed for others.
In the era of aging, such activities should
be undertaken in the form of programs
or projects that will enable elderly people
to maintain their independence and inde-
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dzialania w postaci programoéw czy pro-
jektow, ktére pozwola osobom starszym na
jak najdtuzsze zachowanie samodzielnos$ci
i niezalezno$ci, a to oznacza, ze publiczna
polityka wobec 0soéb starszych i staro$ci
winna wykracza¢ swym zakresem daleko

pendence for as long as possible. And that
means that public policy towards the eld-
erly and old age should extend far beyond
health protection and social assistance as
areas oriented towards older people.

Key words: public policy, old age, social

poza ochron¢ zdrowia i pomoc spoteczna
jako obszary zorientowane na osoby star-
sze.

security, theory of activity

Slowa klucze: polityka publiczna, staro$¢,
bezpieczenstwo spoteczne, teoria aktyw-
nosci

Od polityki do polityki senioralne;

Na pojecie polityki sktadajg si¢ trzy komponenty: polityka wewngtrzna, po-
lityka publiczna i polityka senioralna, ktore tacza si¢ z sobg i jednoczesnie z sie-
bie wynikajg, a w szerokim ujeciu wplywaja na poziom i jako$¢ zycia jednostek,
grup spotecznych i catego spoleczenstwa.

Jak pisze Jerzy Hausner', polityke mozna rozpatrywac jako okreslenie przy-
najmniej czterech desygnatoéw. Polityka oznacza jeden z podstawowych wymia-
réw, obok gospodarki i kultury, funkcjonowania spoleczenstwa. Tym samym
polityka jest ujmowana jako podsystem systemu spolecznego, ktorego atrybu-
tem jest wladza. Oznacza rowniez catoksztalt organizacji politycznych, wsrod
ktoérych najwazniejszym jest panstwo. Inaczej moéwigc, polityka oznacza system
polityczny, a takze celowe dziatanie podmiotow politycznych, ktore prowadza
okreslona polityke. I wreszcie, polityka to okreslona dziedzina dziatania wita-
dzy publicznej. Mozna wowczas mowi¢ o polityce oswiatowe], gospodarczej
czy spotecznej. Te rdzne znaczenia wyznaczaja obszar czterech plaszczyzn,
na ktorych polityka si¢ realizuje. Sa to plaszczyzny: dyskursywna, struktu-
ralna, behawioralna oraz funkcjonalno-techniczna®. Polityka wewnetrzna jest
z kolei pojeciem niezwykle szerokim. W jej sktad wchodzi praktycznie cato-
ksztalt dziatan panstwa we wszystkich dziedzinach odnoszacych si¢ do spraw
krajowych. W ramach polityki wewngtrznej wiadze panstwa na poczatku swo-
jej dziatalno$ci okre$laja oraz ksztaltujg ustrdj, a takze system sprawowania
rzadéow w panstwie. Fundamentem istnienia i funkcjonowania panstwa jest
jego ustawa zasadnicza, czyli konstytucja, stanowigca finalny efekt prac usta-
wodawcow nad nadaniem ksztaltu i kierunku polityce wewnetrznej panstwa.

! J. HAUSNER: Polityka a polityka publiczna. ,,Zarzadzanie Publiczne” 2007, nr 1, s. 43.

2 Ibidem, s. 44.
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Przedmiotem zainteresowania przedstawicieli polityki wewnetrznej sa wszelkie
kwestie o charakterze politycznym. Ponadto w jej obrebie mieszczg si¢ mig-
dzy innymi kwestie zwigzane z uksztattowaniem podzialu administracyjnego
panstwa, ustaleniem kompetencji samorzadu terytorialnego, sagdownictwem,
sfera spoteczno-socjalng, wojskowoscia i obronnos$cia kraju, stanowieniem oraz
przestrzeganiem prawa, shuzbg zdrowia, edukacja, oraz pozostate, wynikajace
ze sprawowania przez panstwo funkcji wewngtrznych wobec swoich obywateli.
Tym samym, polityka wewnetrzna to wszystkie dziatania podejmowane przez
panstwo w ramach wykonywania przez nie funkcji prawodawczej, administra-
cyjnej, porzadkowej, socjalnej, kulturowo-oswiatowej oraz gospodarcze;.

Z tak rozumianej polityki wewnetrznej wytania si¢ polityka publiczna, ktora
jest prowadzona przez organy wladzy publicznej, w tym przede wszystkim rzad
i samorzad terytorialny. Jednoczenie jest ona postrzegana jako celowe dziata-
nie podmiotéw politycznych. Polityki publiczne realizowane sg w roznorodnych
obszarach zycia spotecznego. Jednym z takich obszaréw sg dziatania sferze po-
lityki senioralnej.

Projektowanie i wdrazanie zatozen polityki publicznej, jak pisze Hausner’,
jest procesem sktadajacym sie z wielu nastepujacych po sobie etapow: definio-
wanie problemu i uznawanie go za spraw¢ wymagajaca interwencji publicz-
nej (agenda setting); formutowanie polityki, tj. okreslonych rozwigzan, w tym
analiza rozwigzan alternatywnych; legitymizacja okreslonych dziatan, tj. prze-
konywanie do nich otoczenia podmiotéw wiadzy publicznej; wprowadzanie
w zycie okreslonych rozwigzan, w tym dostarczanie odpowiednich zasobow fi-
nansowych, ludzkich i organizacyjnych; ocena wprowadzonych rozwigzan i ich
korekta. Oznacza to, ze polityka publiczna w praktyce taczy administracyjny
profesjonalizm z odpowiedzialnoscia wobec adresatow i1 odbiorcow tej polity-
ki poprzez rozwigzywanie nieporozumien i sporow oraz zapewnianie procedur
i instytucji stuzacych ustalaniu celéw 1 zadan, realizacji politycznych prioryte-
tow, a takze monitorowaniu ich wykonania®. Mozna zatem przyjaé, ze polityka
publiczna to ,,zracjonalizowane dziatania i programy publiczne, ktore oparte sg
na zgromadzonej, wzglednie zobiektywizowanej wiedzy o procesie projektowa-
nia i wykonywania tych dzialan™. Za Guyem Petersem mozna wskazaé trzy
poziomy w polityce publicznej. Pierwszy z nich to tzw. wybory programowe.
Dokonujg ich politycy, urzednicy badz przedstawiciele innych instytucji, ktorzy
majg mozliwo$¢ wpltywania na zycie obywateli, poniewaz wybieraja takie pro-
jekty czy programy, ktére mozna wykorzysta¢ w dziataniu. A zatem przyjgcie
polityki senioralnej i jej zatozen stanowi przyklad polityki publicznej panstwa.

3 Ibidem, s. 51.

4 Ibidem.

5 A. ZYBALA: Polityki publiczne. Doswiadczenia w tworzeniu i wykonywaniu progra-
mow publicznych w Polsce i w innych krajach. Jak dziata panstwo, gdy zamierza/chce/musi
rozwiqzaé zbiorowe problemy swoich obywateli? Warszawa 2012, s. 24.
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Kolejnym poziomem polityki publicznej jest wykonywanie programoéw publicz-
nych. Na poziomie tym dziatania realizowane sg dzigki uruchomieniu zaplecza
administracyjnego i instytucji wspotpracujacych, takich jak organizacje poza-
rzadowe. Na tym poziomie wladza wydaje srodki, przyjmuje przepisy, wpro-
wadza w zycie programy dziatan. Poziom ten obejmuje efekty dziatan publicz-
nych. W odniesieniu do polityki senioralnej moga to by¢ utworzone instytucje,
ktorych zadaniem bedzie zaspokajanie potrzeb osob starszych. Z kolei rezultaty
dzialan publicznych to poziom trzeci, ktory bedzie bezposrednio wptywal na
zycie obywateli. Beda to zatem konkretne dziatania odpowiadajace za jakosc¢
zycia w tym przypadku osob starszych.

Polityka senioralna i jej zatozenia

Mozna wskazaé, ze elementem polityki publicznej jest polityka senioralna
okreslana jako ,,0g6t celowych dziatan organow administracji publicznej wszyst-
kich szczebli oraz innych organizacji i instytucji, ktore realizuja zadania i ini-
cjatywy ksztattujace warunki godnego i zdrowego starzenia si¢”®. Oznacza to,
ze polityka senioralna stanowi cze$¢ zarowno polityki publicznej, jak i polityki
spolecznej, a jednoczesnie jest reakcja na powstajace aktualne, nowe wyzwa-
nia w zyciu spotecznym. Polityka senioralna jest kierowana do dwoch kategorii
spolecznych: 1) osob starszych, gdyz zadaniem czy celem jej jest wypracowa-
nie takich zatozen, ktore przetoza si¢ na konkretne dziatania umozliwiajace se-
niorom godne zycie i odpowiednig jego jako$¢, z uwzglednieniem wszystkich
tego zycia obszarow, 2) wtadz publicznych wszystkich szczebli, a takze sekto-
ra prywatnego, pozarzadowego, jak rowniez partneréw spotecznych. A zatem
gtéwne kierunki dziatan polityki senioralnej odnosza si¢ do kwestii zwigzanych
z aspektami demograficznymi. Wynikaja one z systematycznie zwickszajacego
si¢ udziatu osob starszych w populacji spoleczenstwa. Demografowie w swoich
prognozach wskazuja w sposob jednoznaczny, ze do 2030 roku osoby bedace
w wieku poprodukcyjnym beda stanowity 24% ogdtu populacji kraju. Wsrod
wojewddztw, w ktorych wskazniki dotyczace liczebnosci osob starszych okaza
si¢ najwyzsze, beda: wojewodztwo §laskie, a takze zachodniopomorskie i t6dz-
kie. Wsrod senioréw nastapi zjawisko feminizacji zycia. Obecnie w wielu kra-
jach na 100 kobiet w wieku powyzej 60. roku zycia przypada 81 mezczyzn.

¢ Zatozenia Dtugofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata 2014—2020, s. 4.
Zatacznik do Uchwaty Nr 238 Rady Ministrow z dnia 24 grudnia 2013 roku w sprawie przy-
jecia dokumentu Zatozenia Dtugofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata 2014—2020
(M.P. 2014, poz. 118).
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Konsekwencja tego zjawiska bedzie wzrost liczby samotnych starszych kobiet
wymagajacych szeroko rozumianej pomocy i wsparcia. W efekcie tych prze-
mian nastgpig zjawiska w sferze ekonomicznej, kulturowej czy socjologiczne;.
Zeby im sprostaé, konieczne bedg nowe rozwigzania, miedzy innymi w sferze
swiadczen finansowych, czyli rentalno-emerytalnych, ale takze w sferze $wiad-
czen medycznych. Przemiany te wptyna réwniez na szeroko rozumiany system
$wiadczen spolecznych, co bedzie si¢ odnosi¢ nie tylko do $wiadczen finanso-
wych, ale przede wszystkim instytucjonalnych.

Kolejnym istotnym psychologiczno-socjologicznym czynnikiem jest osa-
motnienie seniorow i wynikajgca z niego izolacja spoteczna. Zjawisko to ma
dwa aspekty. Mozna o nim méwi¢ w kontekScie sieroctwa spotecznego senio-
row, ktorzy nie majac swoich rodzin, dzieci czy wnukoéw, w pozniejszym wie-
ku sa zdani gtownie na instytucjonalng pomoc i wsparcie. Pewien wplyw na
potegowanie si¢ tego zjawiska majg migracje zarobkowe Polakow, wywotuja-
ce zjawisko okreslane mianem eurosieroctwa. Prowadzi ono rowniez do osa-
motnienia senioréw. Powoduje, ze sg oni zmuszeni do korzystania z pomocy
1 wsparcia instytucji spotecznych. Zatem wyzwaniem dla polityki senioralnej
w tym zakresie jest propagowanie tworzenia alternatywnych form wsparcia,
ktore z jednej strony umozliwig realizowanie potrzeb i oczekiwan seniorow,
a z drugiej — wspomoga indywidualny rozwoj seniorow i pozytywne postrze-
ganie samego siebie.

Obszarem stanowigcym wyzwanie dla polityki senioralnej jest réwniez
wydhuzenie okresu aktywnosci seniordw. Jako taki okres mozna tu traktowac
w pewnym sensie rowniez czas aktywnosci zawodowej. Wspotczesni senio-
rzy podejmujg rézne formy aktywnosci, ktore maja za zadanie podniesienie
jakosci ich zycia w sensie zarowno ekonomicznym, jak i spotecznym. Dlatego
aktywnos$¢ seniorow przybiera posta¢ produktywnos$ci spolecznej. Jak pisze
Piotr Szukalski, produktywno$¢ spoteczna to ,kazda aktywnos$¢, ktora wy-
twarza dobra i ustugi, niezaleznie czy jest oplacana, czy nie, wlaczajac taka
aktywnos¢, jak praca domowa, opieka nad dzie¢mi, wolontariat, pomoc ro-
dzinie i przyjaciolom™’. Tak wigc produktywnos$¢ spoteczna pozwala czué si¢
potrzebnym, a to powoduje, ze seniorzy angazuja si¢ w roznorodne dziata-
nia wolontaryjne czy stowarzyszeniowe. Wptywa rowniez na rozwoj kapita-
hu spotecznego tej kategorii spotecznej. Oznacza to, ze wspoOlczesny starszy
cztowiek, bez wzgledu na swoje problemy zdrowotne czy socjalne, stara si¢
jak najdhuzej by¢ czlowiekiem aktywnym, podnoszacym jakos$¢ swojego zycia
i kondycje zdrowotna, a zarazem dbajacym o rozwoj swoj i swojego kapitatu
spotecznego.

7 P. SZUKALSKI: Aktywnos¢ zawodowa. W: Aspekty medyczne, psychologiczne, socjo-

logiczne i ekonomiczne starzenia sie¢ ludzi w Polsce. Red. M. MOSSAKOWSKA, A. WIECEK,
P. BLEDOWSKI. Poznan 2012, s. 407.
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Nalezy tez pamietac¢ o drugim aspekcie zwigzanym z aktywno$cig zawodo-
wa w obszarze polityki senioralnej, ktory taczy si¢ z szeroko rozumianym za-
bezpieczeniem i realizacjg potrzeb senioréow. Gtowny element stanowi tu ,,srebr-
na gospodarka”, postrzegana jako system ekonomiczny, ukierunkowany na
wykorzystanie potencjatu osob starszych z jednoczesnym uwzglednieniem ich
potrzeb®. ,,Srebrna gospodarka” z jednej strony koncentruje sie na istniejgcych
potrzebach seniorow, ale rowniez na ich rozwoju i ksztattowaniu popytu, a tym
samym w celu zwigkszenia aktywnosci senioréw i ich potencjatu, opiera si¢ na
wykorzystywaniu specyficznych cech osob starszych, jak chociazby ich bogate-
go doswiadczenia i czasu, ktorym dysponuja. Fakt starzenia si¢ spoteczenstwa
staje si¢ szansg na rozwdj nowych ustug, oraz nowych produktéw przeznaczo-
nych wtasnie dla seniorow. Sg to produkty zwigzane z kultura, rozrywka, re-
kreacja, ale réwniez takie, ktore majg utatwia¢ zycie codzienne, a takze opieke
nad nimi czy ich rehabilitacje. Jednocze$nie powstawanie tego segmentu rynku
bedzie szansg rozwoju dla lokalnej przedsigbiorczosci czy powodem wzrostu
zatrudnienia w tym obszarze. Kluczowym elementem w ramach ,,srebrnej go-
spodarki” sg tzw. biatle miejsca pracy, stanowigce gtownie sektor ustug opie-
kunczych i zdrowotnych, jakie sa §wiadczone seniorom. W Polsce opieke na se-
niorami najczesciej pelnig cztonkowie rodzin, ktérzy sami przekroczyli 50. rok
zycia. Jest to kategoria opiekundéw nieformalnych i, co istotne, niewykwalifiko-
wanych. Wielu z nich taczy prace zawodowa z opieka nad starszymi cztonkami
rodziny, co nierzadko zmusza tez ich do rezygnacji z zatrudnienia. Nie zwraca
si¢ uwagi na fakt, ze rezygnacja z zatrudnienia w przysztos$ci zaowocuje niskim
$wiadczeniem emerytalnym, a to zwieksza ryzyko ubostwa i prowadzi¢ moze
do niemoznosci zaspokojenia wtasnych potrzeb opiekunczych w przysztosci. Je-
$li celem ,,srebrnej gospodarki” jest wspieranie rozwoju efektywnych rozwigzan
dostosowanych do potrzeb i oczekiwan 0sob starszych, to konieczne wydaje si¢
wprowadzenie profesjonalnych szkolen, edukacji w zakresie ergonomii pracy
opiekuna oraz wiaczenie 0sob starszych w obszar rynku pracy.

Kwestia zatrudniania osob powyzej 50. roku zycia to kolejny obszar poli-
tyki senioralnej. Nie sg oni jeszcze seniorami w rozumieniu kategorii wieko-
wych ani ustalen WHO, gdzie wyraznie si¢ okres$la, ze seniorami sg osoby, kto-
re przekroczyty 60. rok zycia. Jednak wilasnie osoby w wieku 50+ w pewnym
wymiarze znajduja si¢ w orbicie zainteresowan polityki senioralnej. Dotyczy to
przede wszystkim obszaru zwigzanego z rynkiem pracy. Jesli gtownym zaloze-
niem polityki senioralnej w obszarze aktywizacji zawodowej jest podejmowanie
dzialan, ktére pozwola na wykorzystanie potencjatu osob starszych na rynku
pracy i tym samym na wydtuzenie aktywno$ci zawodowej osob w wieku 50+
oraz 60+°, to nalezy podja¢ takie dziatania, ktére zmieniag pewne negatywne

8 Zatozenia Dtugofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata 2014—2020..., s. 44.
° Ibidem, s. 27.
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tendencje. Wsérdd osob w wieku 50+ panuje tendencja do mozliwie najszybszego
przechodzenia na $wiadczenia emerytalne, co z jednej strony pociaga za sobg
korzystanie ze §wiadczen socjalnych i sytuacja ta wykazuje tendencj¢ wzrosto-
wa, a z drugiej strony wplywa na dezaktywizacje seniordw i ich kapitatu ludz-
kiego. Taka sytuacje niewatpliwie powoduje fakt, ze dla pracujacych seniorow
brakuje odpowiedniej oferty szkoleniowej i edukacyjnej, ktora bytaby pomocna
w przystosowaniu i lepszym funkcjonowaniu oséb starszych na rynku pracy.
Problem odnosi si¢ po pierwsze do dostgpnosci. Oferta szkolen jest z pewnos-
cig zdecydowanie szersza w duzych miastach i jej zréznicowanie tym samym
wigksze, natomiast w mniejszych miejscowosciach i na obszarach wiejskich
wystepuja w tym zakresie deficyty. Wigze si¢ to z kwestig réwnouprawnienia
i rownego dostepu do zasobow. Jednoczesnie nie zawsze prowadzone szkolenia
odpowiadaja potrzebom i predyspozycjom, co wynika z nieuwzglgdniania wie-
dzy, doswiadczenia i innych kompetencji osob starszych.

Wilaczenie potencjalu 0sob starszych w obszar aktywnosci spotecznej i oby-
watelskiej to kolejny krok polityki senioralnej. W tym celu nalezy dazy¢ do
zwigkszania aktywnos$ci spolecznej i zaangazowania 0sob starszych przede
wszystkim w zycie spotecznosci lokalnych. Wedtug danych statystycznych'®
w 2011 roku 15,6% osob starszych bylo zaangazowanych w dzialania na rzecz
spotecznos$ci lokalnej, natomiast 14,8% deklarowalo przynaleznos¢ do rozno-
rodnych organizacji, stowarzyszen, partii, komitetow, rad, zwigzkow, kot badz
grup religijnych. Dane te wskazujg, ze seniorzy daza do aktywnoSci, w tym
aktywnos$ci spotecznej, 1 poszukuja jej w roznorodnych formach. Nalezy za-
tem dokona¢ rozrdznienia aktywnosci spolecznej seniordw na zaangazowanie
obywatelskie, czego dowodza przywolane, fragmentaryczne wskazniki, i na
wolontariat, czyli dziatania na rzecz os6b potrzebujacych. Seniorzy jako wolon-
tariusze sg bardzo pozytywnie postrzegani. Wsrod gtownych ich zalet wskazuje
si¢ najczesciej czas. Oznacza to ze, osoby starsze moga wigcej czasu poswig-
ci¢ na realizacj¢ zadania, ale tez na dtuzej zwiazujg si¢ z organizacja, w ktorej
dziatajg. Dojrzali wolontariusze zdecydowanie lepiej si¢ sprawdzaja w realizacji
zadan wymagajacych doswiadczenia zyciowego, specjalistycznych umiejetno-
$ci czy cierpliwosci. Wolontariusze seniorzy najczesciej angazujg si¢ w dziata-
nia interpersonalne zwigzane z opieka, nauka, animacjg czasu wolnego innych
0sob'!. Biorgc pod uwage wzrost liczby 0sob starszych w spoteczenstwie, nalezy
przyjac, ze w niedalekiej przysztosci pojawi si¢ potrzeba swiadczen w ramach
wolontariatu opiekunczego, co juz nalezy wspiera¢ i rozwijac.

10 GUS: Jak si¢ zyje osobom starszym w Polsce? Warszawa 2013.
' D. MO6L: Na Mazowszu seniorzy mato angazujg si¢ w wolontariat — http://wiadomo-
sci.ngo.pl/wiadomosci/866042.html (dostep: 29.12.2017).
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Zamiast zakonczenia

Zaltozenia polityki senioralnej sa zbiezne z zalozeniami teorii aktywnosci
George’a Maddoxa'?, ktory zaktada, ze osoby w wieku dojrzatym wolg by¢ row-
nie aktywne, jak w okresie aktywnosci zawodowej, poniewaz szczgsécie 1 zado-
wolenie osoby te czerpia wlasnie z wlaczania si¢ w zycie spoteczne oraz z po-
siadania i prezentowania zdolno$ci do przystosowywania si¢ do zmieniajacych
si¢ warunkow i sytuacji zyciowych.

Seniorzy coraz czg$ciej daza do utrzymywania aktywnosci zyciowej w roz-
nych formach. Znaczny odsetek osob starszych poszukuje takich obszarow ak-
tywnosci, ktore dadzg z jednej strony satysfakcje, a z drugiej — poczucie bycia
potrzebnym dla innych, dzigki czemu sg aktywni fizycznie i intelektualnie, od-
czuwaja zadowolenie z wykonywanej pracy, a takze spetnienie za sprawg oka-
zywanego im uznania. Jednoczes$nie rozwijajg nowe umiejetnosci i kompeten-
cje, co w efekcie wptywa na poprawe jakosci ich zycia.
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