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Implikacje teorii dezorganizacji spotecznej
dla polityki spotecznej oraz pracy socjalno-pedagogicznej
w Srodowiskach wielkomiejskich

Teoria dezorganizacji spolecznej (the social disorganization theory) od-
nosi sie¢ do zwiazkéw, jakie zachodza pomiedzy miejscem zamiesz-
kania okre$lonych grup spotecznych (wynik segregacji spotecznej),
czyli rodzajem sasiedztwa i otoczenia (neighbourhood), a efektyw-
noécig lokalnych instytucji (szkoly, rodziny) w obszarze regulowa-
nia zachowan spotecznych zaréwno mieszkancéw, jak i przybyszéw'.
Poziom przestepczosci jest najbardziej oczywistym wskaznikiem
zdolnosci wspélnoty lokalnej do kontrolowania zachowan spolecz-
nych zamieszkujacych przestrzen tej wspdlnoty jednostek badZ jed-
nostek przebywajgcych w tej przestrzeni czasowo. Ci drudzy, czyli
jednostki przebywajace jedynie okresowo w danej przestrzeni, maja
wiekszg tendencje do zachowan przestepczych niz tubylcy. Badania
z Peterborough (Peterborough Adolescent and Young Adult Develop-
ment Study - PADS+) nad zachowaniami mtodych ludzi pokazaty, ze
50% swojego czasu mlodziez spedza poza domem oraz sgsiedztwem
i wiagnie w tej przestrzeni ,poza” popetnia az 90% przestepstw, ktd-
re mozemy przypisa¢ sprawcom w wieku 13-17 lat®. Do przestepstw
dochodzi najczesciej w centrach miast, galeriach handlowych, par-
kach i na ulicy. Srodowisko geograficzne - w sposéb niesamoistny,
lecz powigzany z wieloma zmiennymi posredniczacymi, takimi jak
obecno$é¢ formalnej i nieformalnej kontroli spotecznej, widocznos$é za-

' P.O.H. Wikstrdm etal.: Breaking Rules. The Social and Situational Dyna-
mics of Young People’s Urban Crime. Oxford: Oxfor University Press, 2013, s. 33.
2 Tbidem, s. 68.
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chowan® czy zdolnoé¢ jednostki do spostrzegania czynnikéw odstra-
szajacych (na przyklad monitoringu czy innych zabezpieczed choéby
przed kradzieza) - okazuje sie kluczowym czynnikiem warunkujacym
prawdopodobieistwo pojawienia sie przestepstwa. Przestepstwo wig-
ze sie nie tylko z tym, kto go dokonatl, czyli ze sprawca, lecz takze
ma zawsze swdj wymiar przestrzenny i czasowy. Naruszanie prawa
jest pochodna $rodowiska dalszego (uwarunkowania socjalizacyjne
i biospoleczne ksztattujace sprawce przestepstwa), jak i $rodowiska
blizszego (nadarzajaca sie sposobno$é). Przestepstwo stanowi produkt
trzech czynnikéw oddziatujgcych razem w okre$lonym czasie i prze-
strzeni, tj. umotywowanego przestepcy, potencjalnej ofiary oraz nie-
obecnosci ochrony®. Dwa ostatnie czynniki szczegélnie mocno powia-
zane sa z okre$long przestrzenia i czasem. Przyktadowo przestepczo$é
gwaltowana (violent crime) wystepuje w wysokim nasileniu w okoli-
cach pubdéw, baréw i dyskotek w porze ich zamykania. To tam wéw-
czas pojawia sie w jednym czasie i miejscu wielu ludzi, ktérzy sg pod
wplywem alkoholu, zwlaszcza w pigtkowe i sobotnie noce®. Natomiast
generalnie przestepczo$¢ kazdego rodzaju nasila si¢ w godzinach wie-
czornych®. Przestrzen publiczna sprzyja pojawieniu sie konfliktéw
z prawem, ponadto przestepczo$¢ koreluje dodatnio z przestrzeniami
defaworyzowanymi (upo$ledzonymi spolecznie, podlegajacymi z ja-
kich$ powodéw gettyzacji).

® Uwidocznienie zachowan to jedno z najlepiej dzialajacych rozwiazan
w zakresie przeciwdziatania przestepczosci. Przyktadem moga by¢ dzialania
zespotu policyjnego z Wyzszej Szkoty Policji w Szczytnie podjete na terenie
przedszkola w tym mie$cie, gdzie dochodzito do wielu aktéw wandalizmu.
Celem dziatan bylo zwiekszenie poziomu bezpieczefistwa. Analiza przepro-
wadzona przez pracownikéw Policji pokazata, ze powodem dokonywania
zniszczen przez mlodziez byly sprzyjajace warunki: nazbyt rozroénieta zie-
lerr, duze zakrzewienie terenu oraz brak o$wietlenia i widoczno$ci z okien
mieszkanicédw doméw potozonych nieopodal przedszkola. Efektem zmian ar-
chitektonicznych byt zanik niepozadanych zachowan. Zob. M. Wyrzykow -
ski: Kryminologiczny aspekt minimalizowania przestepczosci i patologii przez
secure by design. W: Wspétczesna przestepczos¢ i patologie spoteczne z perspektywy
interdyscyplinarnych badan kryminologicznych. Red. EW. Plywaczewski,
E.Jurgielewicz-Delegacz, D. Dajnowicz-Piesiecka. Warszawa:
Wydawnictwo C.H. Beck, 2017, s. 106.

*S. Walklade: Understanding Criminology. Current Theoretical Debates.
Maidenhead-Bekshire: Open University Press, 2003, s. 39.

®* PO.H. Wikstrom etal.: Breaking Rules..., s. 216.

¢ Ibidem, s. 340-342.
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Symptomy i przyczyny dezorganizacji spolecznej

Jednym z najtrafniejszych wskaznikéw dezorganizacji spotecznej da-
nej zbiorowosci jest poziom obecnej w niej przestepczosci. Przestep-
czo$¢ stanowi zmienng zalezng, natomiast wystepuje wiele potwier-
dzonych predykatoréw przestepczosci, czyli zmiennych niezaleznych,
ktére takze sa dobrymi wskaZznikami dezorganizacji spotecznej. Wsréd
najwazniejszych przyczyn spotecznych przestepczosci wyrdznia sie
poziom kontroli nieformalnej obecnej w zbiorowosci zamieszkuja-
cej okreslony teren oraz spdjno$é¢ spoteczng tej populacji. Wskazana
sp6jnos¢ oraz nieformalna kontrola majg dodatkowo swoje moderato-
ry, ktére stajg sie przyczynami przyczyn w rozpatrywanym procesie
kryminogenezy. Dwoma czynnikami, ktére wyjatkowo nie stuza spo-
tecznej spéjnosci oraz dziataniu nieformalnej kontroli, sg zréznicowa-
nie etniczne (population heterogeneity) oraz duza rotacja mieszkafncéw
(residencial instability, the residencial population turnover). Wszystkie te
czynniki silnie koreluja z poziomem przestepczosci’.

W rejonach niekorzystnych spotecznie (disadvantage areas) ludno$é
oprécz wysokiego poziomu przestepczosci w sposéb nadreprezenta-
tywny obcigzona jest problemami zdrowotnymi, alkoholowymi, nar-
kotykowymi oraz charakteryzuje sie niskim kapitatem spotecznym®
Obszary defaworyzowane pokrywajg sie czesto z obszarami duzego
zréznicowania spotecznego (ethnic diversity), czyli terenami, na ktérych
mieszkaja przedstawiciele wielu grup etnicznych. Podobny wniosek
formutuje Andrzej Radziewicz-Winnicki, ktéry pisze: ,W masie ludzi
o réznym pochodzeniu i przeszto$ci wiezy rodzinne, przyjacielskie
i sasiedzkie badz w ogéle nie wystepuja, badZ tez sa relatywnie stabe,
a sp6jnos¢ w takich spoteczenstwach jest utrzymywana dzieki formal-
nym mechanizmom kontroli spotecznej”®. W badaniach z Peterborough
(PADS+) wykazano natomiast, ze zréznicowanie etniczne nie jest tym
samym, co odmienno$¢ etniczna danego obszaru miasta (dissimilarity),
czyli wskaznik koncentracji mniejszoéci etnicznych na danym tere-
nie. O ile badacze zgodzili sie, ze zréznicowanie spoteczne nie sprzyja
wysokiemu kapitalowi spotecznemu oraz koreluje dodatnio z powsta-
waniem obszaréw niekorzystnych spolecznie, to jednak odmiennosé
etniczna (na przyktad duza koncentracja spotecznoéci Azjatéw w nie-
ktérych dzielnicach Peterborough) moze wrecz sprzyjaé wysokiemu

7 Ibidem, s. 171.

8 Ibidem, s. 181.

° A. Radziewicz-Winnicki: Zywiotowos¢ otaczajgcej wspétczesnosci
a szansa na homeostaze spoteczng. Studia, szkice i refleksje socjopedagogiczne. Zie-
lona Géra: Oficyna Wydawnicza Uniwersytetu Zielonogérskiego, 2014, s. 39.
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kapitalowi spolecznemu. Silne wzajemne interakcje sasiedzkie i wiezi
miedzyludzkie w obrebie danej licznie reprezentowanej na danym te-
renie mniejszo$ci spolecznej nie obejmuja pozostatych wspéimiesz-
kanicéw tego rejonu miasta, stad wysoki kapitat obserwowany w danej
mniejszosci nie musi by¢ jednoczeénie kapitalem szerszej zbiorowosci
zamieszkujacej ten sam rejon miasta'®. W $wietle przedstawionych ba-
dan czyms$ niekorzystnym z punktu widzenia poprawnie prowadzonej
polityki spotecznej jest, jak mozna sadzié, sprzyjanie powstawaniu sil-
nie zréznicowanych etnicznie rejonéw miast, ale tworzenie odmien-
nych etnicznie dzielnic nie powinno juz budzié¢ zastrzezen. Opisa-
ne badania i wyprowadzone tu wnioski stojg w sprzecznosci z dosé
powszechnie wyrazanym dzi§ na Zachodzie pogladem, iz asymilacji
spotecznej oraz przyjaznej koegzystencji powinno sprzyjaé ,miesza-
nie sie” odmiennych kulturowo zbiorowosci ze spoteczng wiekszoscia,
poniewaz réznorodnos¢ jest bogactwem', a nawet koniecznoscig XXI
wieku'?.

Czynnikiem chronigcym dla zmiennej ,przestepczo$é” - a zatem
przeciwdziatajacym dezorganizacji spolecznej - jest silna obecnosé
nieformalnej kontroli spotecznej, ktéra obok formalnego egzekwowa-
nia prawa (enforcement) jest najlepszym czynnikiem powstrzymujacym
jednostki przed naruszaniem norm prawnych i obyczajowych. Taka
zdolnoéé zbiorowosci do kontrolowania zachowan przestepczych (col-
lective efficacy) - wskaznikiem tej zdolno$ci jest miedzy innymi goto-
wos¢ spotecznosci do reagowania na zachowania dewiacyjne - stanowi
pochodng jakos$ci wiezi obecnych w tej zbiorowosci oraz pewnych jej
cech strukturalnych, jak chociazby rozwazana juz réznorodno$é et-
niczna. Na skutecznoéé kolektywna (collective efficacy) oprécz zrézni-
cowania etnicznego (population heterogeneity) wptywaja jeszcze rota-
cja spoleczna (niestabilno$é zamieszkania) oraz zjawiska patologiczne
(bezrobocie, alkoholizm, narkomania, problemy zdrowotne dotykajace
mieszkanicéw, rozbicie rodzin), ktérych skumulowanie powoduje, ze
takie rejony miasta okreslamy jako niekorzystne spolecznie (disadvan-
tage areas). Wszystkie wskazane przyczyny korelujg z niskim pozio-
mem tzw. skutecznosci kolektywnej, za ktérej wskaznik przyjmuje
sie sp6jnos¢ spoteczng oraz zdolnosé¢ wspdlnoty do sprawowania nie-
formalnej kontroli nad swoimi czlonkami'®. Skuteczno$é kolektywna

1 PO.H. Wikstrom etal.: Breaking Rules..., s. 176-182.

" Franciszek: Bdg jest mtody. Rozmowa z Thomasem Leoncinim. Przek?.
0. Styczen. Krakéw: Wydawnictwo Znak, 2018, s. 96.

2 Zob. Z. Bauman: Obcy unaszych drzwi. Przekl. W. Mincer. Warsza-
wa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 2016.

® Zob. P.O.H. Wikstrdm et al.: Breaking Rules..., s. 176-185.
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wydaje sie terminem synonimicznym do pojecia dezorganizacji spo-
tecznej, a swoja operacjonalizacje oba terminy znajduja w poziomie
nieformalnej kontroli, spéjnosci spotecznej oraz przestepczosci.

Skoro na poziom przestepczosci wplywa miedzy innymi Srodowi-
sko, na co w szczegblny sposéb zwraca si¢ uwage w teorii dezorgani-
zacji spotecznej, to zapytaé nalezy o cechy Srodowiska kryminogen-
nego (criminogenic settings). Kluczowa dla utrzymania praworzadnoéci
i konformizmu jest gotowo$¢ ludzi do reagowania na wszelkie odstep-
stwa od norm zachowania. W kryminologii prébuje sie¢ nawet mierzy¢
owa skuteczno$¢ wspélnoty lokalnej do kontrolowania zachowan jej
czlonkéw. Wskaznikiem upos$ledzonej zdolnosci do kontrolowania za-
chowani przestepczych (poor collective efficacy) sa niska spéjnosé spo-
teczna (low social cohesion) oraz staba nieformalna kontrola spoteczna
(weak informal social control)**. Spotecznosci, w ktérych ludzie nie ufaja
sobie nawzajem, wyznaja rézne wartosci, nie wystepuje zazytos¢ mie-
dzy ludZmi, czyli te, w ktérych obserwujemy niski poziom spéjnosci
spolecznej, czesto cechuje duza obojetnos¢ jednostek wobec zachowan
nonkonformistycznych innych jednostek (w tym przestepstw oraz na-
ruszania norm obyczajowych).

Zjawiskiem dodatkowo obnizajacym gotowo$¢ wspélnoty do reago-
wania na przestepczo$¢ i zachowania antyspoleczne, obok niskiej spéj-
nosci spolecznej, jest niski poziom kontroli nieformalnej. Badacze tego
zjawiska w swojej operacjonalizacji pojecia ,kontrola nieformalna”
wskazali na niereagowanie sasiadéw na przesiadujace na ulicy dzie-
ci, tolerowanie wagarowiczéw, na bezczynno$¢é spolecznosci lokalnej
w sytuacji, gdy na $cianach budynkéw malowane sa farbami napisy
i symbole, na brak reakcji w sytuacji, gdy komu$ zagraza niebezpie-
czenstwo, wreszcie na brak gotowosci do zbesztania i skarcenia dziec-
ka, gdy wykaze sie ono brakiem szacunku do osoby dorostej (tell off and
scold that child)*.

Oba komponenty - sp6jnos¢ spoteczna oraz nieformalna kontrola -
stanowig wskaZnik poziomu moralnoséci danej spolecznosci lokalnej
oraz jej kapitalu spotecznego®®, ktére z kolei $§wiadcza o zdolnosci tej
spotecznosci do przywracania tadu spotecznego w sytuacji zaburzenia
spotecznej homeostazy'”.

% Thidem, s. 143.

5 Tbidem, s. 144.

1¢ Ibidem, s. 143. Zob. tez: P. Piotrowski: Rozbéj. Uwarunkowania psycho-
spoleczne, motywacja i racjonalnos¢ sprawcéw. Warszawa: Wydawnictwo Akade-
mickie ,Zak”, 2011, s. 93-94.

M. Bernasiewicz: Srodowisko i biologia - dylematy proporcji w kry-
minogenezie. W: Srodowiska uczestnictwa spotecznego jednostek, kategorii i grup
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Teoria dezorganizacji spolecznej w kryminologicznym dyskursie
nazywana jest czesto teorig ,wybitych szyb” (broken windows theory)*®.
Podlug tej teorii, drobne wykroczenia i zachowania niezgodne z ogél-
nie przyjetym porzadkiem przyciagaja grozng przestepczos$é. Aby
zapobiega¢ prawdziwej przestepczosci, trzeba eliminowaé nastepu-
jace zachowania: nachalne zebractwo, prostytucja uliczna, pijanstwo
w miejscach publicznych, zastraszanie, napastowanie, blokowanie ru-
chu ulicznego, handel uliczny bez zezwolenia, wandalizm i bezpraw-
ne malowanie graffiti, publiczne zatatwianie potrzeb fizjologicznych,
narzucanie sie z myciem szyb samochodowych itp."* Per-Olof H. Wiks-
trém, Dietrich Oberwittler, Kyle Treiber i Beth Hardie zwracajg jednak
uwage, ze zachowania te nie sg przyczyna groZniejszych przestepstw,
lecz czeéciag (manifestacja) tego samego procesu, na skutek ktérego
dochodzi do wzrostu liczby zaréwno przestepstw, jak i drobniejszych
wykroczen?®. Do zachowan tych autorzy dodaja jeszcze inne, ktére
nazywaja beztadem (disorder), takie jak: zaémiecanie, nienadzorowa-
nie dzieci, handel narkotykami, niebezpieczne prowadzenie pojazdéw,
posiadanie broni.

Do Srodowiskowych predykatoréw przestepczosci, oprécz stabej
kontroli i niskiej spéjnosci spotecznej, zaliczy¢ mozemy jeszcze naste-
pujace czynniki®":

1. Fizyczna blisko§¢é umotywowanego sprawcy przestepstwa i osoby
badz przedmiotu przestepstwa. Nieobojetne dla przestepczosci jest
zatem unikanie sytuacji stania sie ofiara oraz madre zarzadzanie
ryzykiem. Do warunkéw wiktymizacji nalezg na przyktad ilos¢ cza-
su spedzana przez kazdego z nas w przestrzeni publicznej, czestosé
korzystania ze srodkéw komunikacji publicznej czy tez przebywa-
nia w porze nocnej w okolicach pubéw, dyskotek itp.>?

2. Przestepcze sasiedztwo. Duza popularno$¢ w zarzadzaniu ryzy-
kiem zdobyla sobie metoda tworzenia map przestepczodci (crime
mapping) odzwierciedlajaca geografie przestepczosci (spatiality of
delinquency) w danym mies$cie. Przestepcze sasiedztwo (wysoka ka-

(doswiadczenia socjalizacyjne i biograficzne). Red. J. Modrzewski, A. Ma-
tysiak-Btaszczyk, E. Wlodarczyk. Poznan: Wydawnictwo Naukowe
UAM, 2018, s. 224.

®* G.L. Kelling, C.M. Coles: Wybite szyby. Jak zwalczy¢ przestepczosé
i przywrdci¢ tad w najblizszym otoczeniu. Przekl. B. Ludwiczak. Poznan:
Media Rodzina, 2000; P. Piotrowski: Rozbgj..., s. 97.

¥ G.L. Kelling, C.M. Coles: Wybite szyby..., s. 28.

20 PO.H. Wikstrém etal.: Breaking Rules..., s. 186.

2 M. Bernasiewicz: Srodowisko i biologia - dylematy proporcji w krymi-
nogenezie..., s. 220-223.

*2 S. Walklade: Understanding Criminology..., s. 40-41.
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ralno$¢ rodzicéw, przebywanie dzieci na ulicy, rozbite rodziny, wy-
soki poziom samotnego rodzicielstwa i bezrobocia, uzaleznienia to
czesto cechy zbiorowosci zamieszkujacej okreélone rejony miasta)
staje sie w koncepcji ekologii spotecznej (a szczegélowiej: koncepcji
~przestepczego sasiedztwa”) jedna z przyczyn przestepczodci nielet-
nich®®. Spoteczne getta sa w krajach wysokorozwinietych pochodng
imigracji ludnoéci z paristw Drugiego i Trzeciego Swiata, a nastep-
nie spolecznej sukcesji tych nacji, ktérej reprezentanci awansuja
do lepszych dzielnic mieszkalnych i sg zastepowani przez imigran-
tow z innego kregu kulturowego, spéznionych w procesie naptywu
sily roboczej. W paristwach Europy Srodkowo-Wschodniej getty-
zacja jest efektem wadliwie prowadzonej polityki mieszkaniowej
oraz bezrobocia strukturalnego (efekt zmiany ustrojowej i upadku
przemystu), ktére to procesy wspélnie prowadzg do marginalizacji
catych dzielnic zamieszkanych przez ludzi zatrudnionych niegdy$
w sektorze gospodarki panstwowe;j.

3. Okreslona pora roku lub doba. Kumulacji przestepstw danego ro-
dzaju sprzyja konkretna pora roku lub doby. Na przyktad kradzie-
zom sprzyja pora letnia, gdy ludzie wyjezdzaja na wakacje, pozo-
stawiajac puste domostwa, badz tworzg ttum na plazy, w ktérym
tatwo o nieroztropno$é. W miescie kradziezom sprzyja przestrzen
galerii handlowych oraz okres weekendowej ,fali” konsumentéw
wypelniajacych przestrzen o niewielkich rozmiarach®.

4. Kolektywny charakter przestepczosci. Wiekszos$¢ przestepstw po-
pelnianych jest przy wspoétudziale innych aktoréw spolecznych,
a zatem przestepczo$¢ ma charakter par exellence spoteczny (zwia-
zany ze srodowiskiem grupy réwiesniczej). Przestepstw w pojedyn-
ke dopuszcza sig, wedtug réznych polskich badan, jedynie od 10%
do 30% przestepcéw?. Badania brytyjskie wskazuja na identycz-
na prawidtowo$é, na przyklad przestepstwa podpalenia az 95,8%
nieletnich dopuszcza sie w obecnosci réwiesnikéw. Kolejne pod
wzgledem czestosci wystepowania przestepstwa, ktérych spraw-
cami sg nieletni, maja charakter grupowy: wandalizm - az 80,2%
przy wspétudziale, rozbéj - 74,2%, natomiast najrzadziej nieletni
dziatajg w grupie przy okradaniu pojedynczej osoby - 59,6% z nich

* E. Brown: ,A Community Gets the Delinquents It Deserves” Crime Map-
ping, Race, and the Juvenile Court. ,British Journal of Criminology” 2017, vol. 57,
s. 1249-1250.

** P. Piotrowski: Rozbdj..., s. 88.

5 Tbidem, s. 240; E. Czerwiniska-Jakimiuk: Przestepczosé miodocia-
nych. Interpretacja zjawiska w Swietle ogdlnej teorii napiecia Roberta Agnew. Kra-
kéw: Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Pedagogicznego, 2011, s. 113.
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nie robi tego w pojedynke®®. Odkrycie spolecznego charakteru prze-
stepczo$ci wzmacnia teze kryminologéw o wyjatkowo szkodliwej
praktyce tworzenia w duzych miastach stref mieszkalnictwa so-
cjalnego, w ktérych dochodzi do koncentracji mtodziezy o niskim
kapitale kulturowym i ekonomicznym. W ten sposéb, najczesciej
bez $wiadomosci efektéw spolecznych, jakie proces ten generuje,
zarzadcy miast przyczyniaja si¢ do wzrostu wskaznikéw przestep-
czo$ci. Odwrotnie za$ musi dziata¢ racjonalne prowadzenie polityki
spotecznej oraz architektoniczno-planistycznej. Wigksze rozprosze-
nie w tkance miejskiej mieszkan socjalnych zapobiega taczeniu sie
pojedynczych jednostek o przestepczych sklonnosciach w wieksze
kregi spoteczne, w ktérych dochodzi do realizacji przestepczych
sktonnosci. Niekoniecznie postulat ten wigze sie z zaleceniem roz-
mieszczania ludnosci obcej kulturowo wéréd rdzennych mieszkari-
céw danego obszaru - w takim przypadku bardziej wskazana jest
koncentracja tej ludnoéci w jednej dzielnicy, co sprzyja zachowaniu
w tej spolecznosci nieformalnej kontroli spotecznej oraz wysokiej
spéjnosci.

Przeksztalcanie srodowiska jako forma profilaktyki przestepczosci

Slumsy (USA, pafistwa azjatyckie), favele (Ameryka Potudniowa) oraz
getta socjalne (pozostale rejony §wiata, w tym Polska) to przestrzenie
miejskie, w ktérych, jak nigdzie indziej, mtodziez doswiadcza skrajnie
niekorzystnych warunkéw rozwoju. Bezrobocie, niski poziom szkol-
nictwa, powszechna przemoc, handel narkotykami, permanentna po-
kusa tatwego zarobku dzieki famaniu prawa i stosowaniu przemocy -
to wszystko sprawia, ze mlodzi ludzie sa z latwosciag werbowani do
gangéw (USA, Ameryka Potudniowa, Indie etc.) badZ przestepczych
podkultur réwiesniczych (Europa). Odpowiedziag wychowawcéw, pra-
cownikéw socjalnych, dziataczy mlodziezowych na te warunki jest
organizowanie w tych przestrzeniach osrodkéw streetworkerskich
oraz $wietlic socjoterapeutycznych. Funkcjonowanie tych instytucji
umozliwia mlodziezy zamieszkujacej w obszarach niekorzystnych
spotecznie spotkanie kogo$ majacego odmienny system wartosci oraz
wykazujacego autentyczne zainteresowanie miodymi ludZzmi, ktérzy
zdaja sie skazani na wejscie na $ciezke przestepstwa.

Przykladem organizacji wychodzacej naprzeciw mlodziezy z trud-
nych $rodowisk jest Luta pela Paz (LPP), organizacja dzialajaca w Rio

% P.O.H. Wikstrom et al.: Breaking Rules..., s. 152.
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de Janeiro?”. Mtlodziez przychodzaca do prowadzonego przez LPP
osrodka spotyka réwiesnikéw z innych dzielnic i zaprzyjaZnia sie
z mlodymi ludZmi spoza swojego Srodowiska. Dzieki tej organizacji
nastolatkowie uczg sie, ze wywodzacy sie z innej dzielnicy ich réwies-
nicy nie sa ich wrogami. Na co dziert bowiem kazdy z tych mtodych
ludzi unika wchodzenia na obcy teren, poniewaz grozi to $miercig.
Poszczegélne obszary faveli opanowane sa przez rézne frakcje narko-
tykowe, a zapuszczanie sie na ich teren grozi utrata zycia. Pracownicy
LPP tworzg w $rodku tych dzielnic §rodowisko wolne od przemocy.
Dzigki tej organizacji mtodzi ludzie uczg sie tolerowaé ,odmiennos¢”,
nie ucieka¢ sie do przemocy, wchodzi¢ w interakcje pelne wzajemnego
szacunku i poszanowania swojej godnosci (dla chtopcéw celem jest
przede wszystkim kontrola swojej zlosci, dla dziewczat za$§ umiejet-
nos¢ wyznaczania chtopcom granic wynikajacych z godnosci osobistej
oraz seksualnej odpowiedzialnoéci)?®.

Potrzeba tworzenia oSrodkéw dla zagrozonej przestepczoscia mio-
dziezy istnieje nie tylko w niebezpiecznych rejonach miast Amery-
ki Racinskiej. Organizacje zatrudniajace pedagogéw podwoérkowych
i streetworkeréw dziatajg juz od wielu lat w Europie, Azji czy Afryce®,
a pracownicy tych organizacji przeksztalcaja srodowiska, w ktérych
pracuja, wykorzystujac znang w pracy socjalnej triade metod (praca
z indywidualnym przypadkiem, praca grupowa, metoda organizowa-
nia spolecznoéci lokalnej). Nie ma potrzeby, aby w tym miejscu charak-
teryzowa¢ metody i formy pracy pedagogéw ulicznych opisywane sze-
roko w innym miejscu®’, ani tym bardziej potrzeby charakteryzowania

streetworkingu, ktéry doczekat sie juz znakomitej liczby opracowan?®.

*” A. Sampson, M-R. Villela: How Young People Peacefully Challenge
Community Norms Embedded with Violence in a Brazilian Favela. ,British Journal
of Criminology” 2017, vol. 57, s. 684-703.

28 Tbidem, s. 697-698.

%% Zob. Street Children. An International Perspective / Dzieci ulicy. Perspektywa
miedzynarodowa. Red. B. Adamczyk, K. Biel. Krakéw: Academic Publish-
ing House of Jesuit University Ignatianum, 2018.

8¢ M. Bernasiewicz: Interakcjonizm symboliczny w teorii i praktyce reso-
cjalizacyjnej. Krakéw: Oficyna Wydawnicza ,, Impuls”, 2011.

8 Street Children...; Dzieci ulicy w Polsce. Nowe konteksty zjawiska / Street
Children in Poland. The New Contexts of the Phenomenon. Red. B. Adam-
czyk, K. Biel. Krakéw: Akademia Ignatianum-Wydawnictwo WAM, 2016;
K. Frysztacki, M. Né6zka, M. Smagacz-Poziemska: Dzieci ulicy.
Studium szczegélnego problemu miejskiego. Krakéw: Wydawnictwo Uniwersy-
tetu Jagielloniskiego, 2011; Streetworking. Aspekty teoretyczne i praktyczne. Red.
M. Michel. Krakéw: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, 2011;
Przewodnik streetworkera. Oprac. tekstu A. Lopata. Oprac. merytoryczne
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Nalezy tylko zauwazyé, ze pracownicy uliczni (wychodzacy na ulice)
przeciwdziatajg niemal wszystkim zagrozeniom $rodowiskowym, o ja-
kich traktuje ten artykul. Organizuja czas wolny dzieci i mlodziezy,
co zapobiega ich wldczegostwu i przemieszczaniu si¢ w inne rejony
miasta, w ktérych najczesciej dochodzi do naruszania prawa. Obec-
nos¢ streetworkerédw podnosi poziom nieformalnej kontroli spotecznej,
bo przeciez sami pracownicy nie sa uprawomocnieni do stosowania
formalnych kar. Przeprowadzaja jednak pogadanki, stosuja czasowe
wycofanie i wychowawcze odrzucenie w sytuacjach, w ktérych pod-
opieczni nie przestrzegaja zaproponowanych zasad bezpieczenstwa;
organizujg zabawy, podczas ktérych dochodzi do ,zainstalowania”
okreslonych regul i zasad stojacych na strazy prawidlowo przebiegaja-
cych zajeé, wyznaczaja granice zachowan, czasem stosujg reprymende
oraz ostracyzm, lecz najczesciej chwala swoich podopiecznych za ich
ujawnione zalety, ktére w ten sposéb sg wzmacniane.

Wychowawcy podwérkowi i streetworkerzy, ktérzy przebywajg
w $rodowisku ulicznym przez wiele miesiecy, a nierzadko lat, buduja
grupe bliskich sobie oséb. W tej grupie rodzg sie zazyle relacje i wzra-
sta sp6jnos¢ spoleczna. Grupy takie staja sie naturalng konkurencja
i przeciwwaga dla pokusy afiliowania sie¢ w podkulturze przestepczej,
ktéra - zanim w danym $rodowisku pojawit sie streetworker - stano-
wila jedyng spolecznosé, w ktérej mtody cztowiek znajdowat zrozu-
mienie i uznanie. Jak pokazuje praktyka psychologiczno-pedagogiczna,
zagrozona miodziez lgnie do silnych przywédcéw. Oséb dominujacych
i agresywnych poszukuja zaréwno jednostki na co dzien nadprzeciet-
nie konformistyczne®?, jak i jednostki zbuntowane, pozbawione opieki
ojcowskiej*’. Systematycznie pojawiajacy sie w dzielnicy pedagog po-

A. Batchan, M. Lasota. Katowice-Opole: Stowarzyszenie ,Po Moc” dla
Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej-Zaktad Poligraficzny Sindruk, 2010;
A. Kurzeja: Dzieci ulicy - profilaktyka zagrozeri. Krakéw: Oficyna Wydaw-
nicza ,Impuls”, 2008; D. Cueff: Dziecko na ulicy. Zwalczanie przemocy wobec
dzieci ulicy. Przewodnik metodologiczny dla pedagogéw ulicy. Metody pracy w s$ro-
dowisku otwartym. Europejski projekt DAPHNE. Warszawa: GPAS - Grupa Peda-
gogiki i Animacji Spotecznej, 2006; Idem: Potrzeba dziatari pedagogicznych
w Srodowisku otwartym. ,Pedagogika Spoleczna - Streetworking. Teoria i prak-
tyka” 2005, [nr] 4; A. Walendzik: Streetwork jako forma pracy socjalnej. ,,Pe-
dagogika Spoteczna - Streetworking. Teoria i praktyka” 2005, [nr] 4.

82 Zob. N. Han-Ilgiewicz: Trudnosci wychowawcze i ich tlo psychiczne.
Warszawa: Paiistwowe Zaktady Wydawnictw Szkolnych, 1961, s. 94-95.

8 Zob. K. Pospiszyl: Ojciec a wychowanie dziecka. Warszawa: Wydaw-
nictwo Akademickie ,Zak”, 2007; M. Bernasiewicz, M. Noszczyk-
-Bernasiewicz: Family Life and Crime. Contemporary Research and Essays.
Katowice: Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, 2017, s. 93-110.
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dwérkowy przeciwdziata réznym patologiom spotecznym (intoksykacja
alkoholowa, narkotykowa, nierzad, uzaleznienia komputerowe), ktére
nieuchronnie pojawiaja sie wirdd dzieci i miodziezy przezywajacych
nude. Wspominane oérodki dziennej opieki sa elementem humanizu-
jacym warunki $rodowiskowe zagrozonej mlodziezy zamieszkujacej
rejony niekorzystne spotecznie.
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Implications of the Theory of Social Disorganization
for Social Policy and Socio-Pedagogical Work
in Metropolitan Environments

Summary: The article describes how social disorganization is conditioned by
such phenomena as social cohesion, informal social control and the ability of
the community to control criminal behaviour. The article reviews the research
indicating the harmful practice of creating social housing zones in large cities,
in which young people with low cultural and economic capital are concentrat-
ed. This tendency is not matched by the regularity of high cohesion and high
informal social control in ethnically distinct neighbourhoods, but uniform in
this respect, which has been revealed in the research. The response of educa-
tors, social workers, and youth activists to disadvantage areas is the organiza-
tion of street work centers and group work centers in these places.

Keywords: social disorganization, social cohesion, informal social control, col-
lective efficacy, day support centre

Maciej Bernasiewicz

Implikationen der Theorie von sozialer Desorganisation
fiir Sozialpolitik und sozialpiadagogische Arbeit
im Grof3stadtmilieu

Zusammenfassung: In dem Beitrag zeigt der Verfasser, auf welche Weise
solche Erscheinungen wie soziale Kohédrenz, informelle Sozialkontrolle und
Fahigkeit einer Gemeinschaft dazu, ein kriminelles Verhalten zu beobachten,
soziale Desorganisation determinieren. Er bringt eine ganze Reihe der For-
schungen vor, welche auf eine schédliche Praxis hinweisen, in den Grof3stad-
ten Zonen fiir soziale Wohnungen zu errichten, in denen es zur Konzentration
der Jugendlichen mit niedrigem kulturellem und gesellschafts-ckonomischem
Kapital kommt. Mit der Tendenz geht jedoch folgende, in den Forschungen of-
fenbarte Regel nicht einher: in ethnisch unterschiedlichen Stadtvierteln, die
aber ethnisch gesehen sehr kohdrent sind, werden starke soziale Kohirenz
und informelle Sozialkontrolle beobachtet. In Reaktion auf ungiinstige Sozial-
bedingungen in solchen Zonen werden Streetworker angestellt und Erzieher,
Sozialarbeiter oder Jugendaktivisten setzen sich dafiir ein, in den Rdumen so-
ziotherapeutische Workshops zu veranstalten.

Schliisselworter: soziale Desorganisation, soziale Kohdrenz, informelle So-
zialkontrolle, Fahigkeit der Gemeinschaft zur Beobachtung kriminellen Ver-
haltens, soziotherapeutische Unterstiitzungszentren
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