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O komunikacji z perspektywy odbiorcy

Uwagi po lekturze ksigzki Partnerstwo w komunikacji
pod redakcja Aleksandry Kalisz i Eweliny Tyc
(Katowice 2020, 164 s.)

About Communication from the Recipient’s Perspective
Notes after Reading the Book Partnerstwo w komunikacji,
Edited by Aleksandra Kalisz and Ewelina Tyc

(Katowice 2020, 164 s.)

Sposrod wielu regut kulturowych porzadkujacych ludzkie dziatania szczegdlnie wazne sa
te zwiazane z komunikacja (Sztompka, 2007: 291). Z kazdym elementem aktu komunikacji
wiaza sie oczekiwania, wymogi i standardy, ktore dziataja na zasadzie wiedzy wspolnej,
wypracowanej spotecznie. Nie inaczej jest z rola odbiorcy, ktéra rdwniez podlega regulacji.
Znajduje to odzwierciedlenie juz na poziomie leksykalnym, w najprostszej réznicy miedzy
pojeciem odbiorcy komunikatu a pojeciem partnera komunikacji. Odbiorca jest okresleniem
nieco oficjalnym i neutralnym - oznacza uczestnika aktu komunikacji. Nazwanie odbior-
cy partnerem zmierza w kierunku przyznania mu statusu co najmniej rownego statusowi
nadawcy poprzez zagwarantowanie mu podmiotowosci (osoba, ktora traktuje sie jak rowna
sobie). Te pozytywne konotacje wyrazu podstawowego partner zostaja wzmocnione w dery-
wacie z kategorii nazw abstrakcyjnych, a mianowicie partnerstwo. Nie jest to tylko zmiana
desygnatu z konkretnego (partner) na abstrakcyjny (stan bycia partnerem), ale takze do-
danie cech semantycznych jakosciowych (rowne traktowanie siebie nawzajem, zachowanie
standardéw interakcji wynikajacych z tej réwnosci). Rownos¢ oznacza, ze nadawca bedzie
stosowat wobec partnera te same zasady, ktore chciatby, aby byty stosowane wobec niego,
bedzie go szanowat tak, jak sam chciatby by¢ szanowany. Wynika stad, ze przyznanie row-
nego statusu odbiorcy jest poczatkiem tadu komunikacyjnego, gdyz wywodza sie z niego
wszystkie pozostate reguty pomysinej komunikacji.

Z zainteresowaniem czekaliSmy jako czytelnicy na kolejna pozycje z cyklu poswieconego
szeroko rozumianej autopromocji, autoprezentacji i wizerunkowi. Po tomie z 2015 roku pt.
Dyskurs autopromocyjny i jego wspdtczesne odstony pod redakcja lwony Loewe, Eweliny
Tyc i Aleksandry Kalisz — ukazaty sie kolejne: w 2016 roku Dyskurs autopromocyjny daw-
niej i dzis; w 2017 roku Autopromocja, autoprezentacja: wizerunek w mediach masowych;
w 2018 roku Autopromocja, autoprezentacja, wizerunek w mediach audiowizualnych - tym
razem pod redakcjg Eweliny Tyc i Aleksandry Kalisz. W 2020 roku redaktorki, kontynuujac
udany projekt, wydaty naktadem Wydawnictwa Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach
tom Partnerstwo w komunikacji, liczacy 164 strony. Zamiescity w nim 8 spdjnych tema-
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tycznie artykutéw poswieconych wtaczeniu perspektywy odbiorcy, co wespét z poprzed-
nimi tomami eksponujacymi nadawce stanowi dopetnienie opisu sytuacji komunikacyjnej.
Tym razem jest to jednak zadanie trudniejsze, gdyz odbiorca nie jest tylko symetrycznym
odbiciem figury nadawcy (co niezbyt trafnie obrazuja proste modele komunikacji). Jak
stusznie zauwazaja Tyc i Kalisz we wstepie, skierowanie uwagi na partnera w rozmowie
oznacza wyjscie z egocentrycznego Swiata JA w strone zrozumienia odbiorcy, docenienia
jego wktadu w przebieg rozmowy, a dzigki temu przyczynia si¢ do promowania dobrych
praktyk komunikacyjnych.

Tom otwiera artykut Partnerstwo w komunikacji z punktow widzenia optymistow i pe-
symistow komunikacyjnych autorstwa Matgorzaty Kity, autorki, ktéra wniosta ogromny
wktad w badanie rozmowy, dialogu, komunikacji dziejacej sie w réznych przestrzeniach'.
W artykule badaczka przyjmuje szeroka perspektywe, traktujac komunikacje¢ jako nieod-
taczna czes$c zycia cztowieka, wrecz fundamentalna dla spoteczenstwa. Zatozenia te po-
piera umiejetnie dobranymi i wiele moéwigcymi cytatami z literatury polskiej i Swiatowe;j
(m.in. z Pana Tadeusza, Robinsona Crusoe). Ciekawostka sa niewatpliwie przyktady badan
komunikacji w Swiecie zwierzat, na tle ktérych mozna dopiero wtasciwie wyeksponowac
fenomen ludzkiego jezyka naturalnego. Cztowiek jest bowiem jedynym gatunkiem, Kktory
postuguje sie jezykiem, ale nie jedynym, ktdry si¢ komunikuje. Zoopsychologia rozwija si¢
dynamicznie dzieki uzyciu nowoczesnych technologii i zaawansowanego sprzetu, tak wiec
dobrze, ze jezykoznawcy odnotowujg i propagujg wiedze o kognitywnych i komunikacyj-
nych mozliwosciach zwierzat. Zyskata ona zresztg nowe uzasadnienie w idei posthumanizmu
i ponowoczesnosci, do ktorych to autorka ptynnie przechodzi w dalszej czesci artykutu.
Stusznie stwierdza, ze , Idee posthumanizmu zaczynaja dociera¢ do »zwyktego cztowiekax,
uwrazliwiajac go na Swiat inny niz jego, kazac mu mysle¢ o prawach bytéw nie-ludzkich,
a przed badaczami komunikacji stawiaja nowe pytania, nowe wyzwania, fundamentalne
dla wiedzy o komunikowaniu i o Swiecie” (s. 21). Rozwijajac ten watek, mozna doda¢, ze
kluczowe dla poshumanizmu jest wytworzenie nowej praktycznej etyki obejmujacej nie
tylko cztowieka, ale takze inne byty: zwierzeta, roboty (Hoty-tuczaj, 2015: 45-61). Wtasnie
zniesienie klasycznego dualizmu ,ludzkie kontra nieludzkie” budzi najgoretszy opodr zwo-
lennikdw wuyjatkowej (jak dotychczas od epoki odrodzenia) pozycji cztowieka w Swiecie.
Niewatpliwie posthumanizm jako filozofia, z jej zatozeniem odhierarchizowania uktadu,
w ktérym funkcjonujemy, nadaniem réwnego statusu podporzadkowanym dotychczas by-
tom, stanowi bardzo dobry punkt wyjscia do pogtebionego i szerszego rozumienia partner-
stwa nie tylko w komunikacji, ale i we wspotistnieniu. Ciemne oblicze komunikacji przybliza
autorka, zagtebiajac sie w meandry komunikacji negatywnej, tropi rézne jej przejawy, jak
na przyktad niegrzecznos¢, wykluczenie, nienawisc¢ (s. 28-30).

Wsrdod autorow opracowan naukowych sg tacy, ktérzy ujmuja przedmiot badan wasko
i w mikroogladzie, oraz tacy, ktorzy szeroko i z pogtebionym rozumieniem syntezuja mate-
rial rozdrobniony dziedzinowo i chronologicznie, aby zaproponowac¢ czytelnikowi autorska
wizje naszych czaséow. Do tego rodzaju opracowan nalezy artykut lwony Loewe Anioty

! Z bogatej bibliografii mozna wskaza¢ monografie Wywiad prasowy. Jezyk - gatunek — interakcja
(KiTA, 1998), tom pod redakcja Porozmawiajmy o rozmowie (KITA, red., 2003), artykut Medialna moda
na dialog (Kita, 2004).
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komunikacji. Przyczyny dobrostanu wspdtczesnej komunikacji spotecznej. Autorka, przywo-
tujac pradawny archetyp aniota stréza, zobowigzuje edukatoréw, dydaktykéw, akademi-
kéw, socjotechnikéw, rodzicéw, nauczycieli, animatorow zycia spotecznego do uwaznego
czuwania nad jakoscia komunikowania publicznego. Nobilituje samo komunikowanie (na
forum, agorze, wiecu), upatrujac w nim (za PINKEREM, 2015) czynnika, a nastepnie celu
postepu, pokojowego ksztattowania Swiata w kilku etapach, miedzy innymi pacyfikacji,
cywilizacji, rewolucji humanitarnej, dtugiego pokoju, rewolucji praw (s. 38-39). Oryginalna
teza badawczg jest powigzanie, jako szczegolnie istotnych dla jakosci wspdtczesnej agory,
trzech elementow: rewolucji, no$nikow i wartosci. Oczywiscie w zakres rewolucji jako zbio-
ru najbardziej spektakularnych zmian spotecznych naszych czaséw mozna zaliczyc jeszcze
inne gwattowne zmiany natury ekonomicznej, politycznej, ale zgadzam sie z autorka, ze
dla nadania maksymalnej podmiotowosci spoteczenstwu jako catosci i poszczegélnym jego
cztonkom najistotniejsze byty: urbanizacja, czytelnictwo i mobilnos$¢. Za kolejny atrybut
komunikacji badaczka uznaje nosnik, ktory zapewnia dostep do danych, informacji, wiedzy
i poznania. Wartosci gwarantujace dobrostan wspdétczesnej komunikacji to wedtug autorki
empatia, sprawdzajaca sie¢ w bliskich kontaktach, i rozum - w kontaktach z obcymi: ,Sko-
rzystanie ze schodéw rozumu prowadzi do zmiany perspektywy. W jej efekcie za aksjomat
uchodzi sad, ze niewolnictwo, wojna i tortury sa ztem” (s. 45). Przyblizenie genezy komu-
nikowania spotecznego przez autorke pogtebia zrozumienie proceséw historycznych, a wy-
dtuzenie perspektywy ogladu i przypomnienie o wiele trudniejszych czaséw (feudalizm,
niewolnictwo, despotyzm) pozwalajg wyjs¢ z dominujacych w dyskursie kultury narzekania
i krytykowania obecnego stanu. Wrecz terapeutycznie brzmi przestanie autorki: ,Sadze, ze
im czesciej bedziemy sobie uswiadamia¢, co dobrego stworzyliSmy jako wspoélnota ludzi
myslacych, dzieki czemu jest nam na Ziemi coraz lepiej, bezpieczniej, radosniej, tatwiej,
bedziemy gotowi - z tak pozytywnie ukierunkowanym umystem - na stawianie czota
nowym wyzwaniom [...]” (s. 46). Artykut konczy zbior 21 postulatow, ktore domagaja sie
podwyzszenia standardow debaty publicznej, co (chcialoby sie powiedzie¢, nawigzujac do
tytutu) dowodzi aktywnosci aniotdw komunikacji.

Problematyka partnerstwa w komunikacji juz w przesztosci gromadzita w przekazach
ludowych swoje przednaukowe twierdzenia. Wioletta Kochmanska odnalazta zacny ich
wybdr w polskich przystowiach i spozytkowata w artykule O partnerstwie w komunikacji
i jego braku w tekstach przystow. Obraz komunikacji, jaki wytania sie z utworow tego
gatunku, jest odbiciem sceptycznego podejscia do ludzkiej natury, ktora jest sktonna do
upadku i petna negatywnych cech [por. Gdzie dwdch gtupich si¢ ktdci, ktétnia nie ma korica
(s. 54); Prawde kazdy chwali, ale nie kazdy chetnie jej stucha (s. 61); Kto sam ktamac lubi,
innych za ktamcow uwaza (s. 61)]. Dobrze, ze autorka odnotowuje przystowia, ktore sa przy
okazji Swiadectwem negatywnych stereotypdw asymetrycznie ujmujgcych status kobiety
i mezczyzny w przystowiach, na przyktad Jak wie co baba, to wie ksiqdz i cata gromada
(s. 55); Ani na wsi, ani w miescie nie mozna wierzy¢ niewiescie (s. 56). Asymetrii trafnie
dowodzi autorka, zestawiajac te sama ceche rozmownosc¢/gadulstwo, ktoéra jest waloryzo-
wana negatywnie w przypadku kobiety, a pozytywnie w przypadku mezczyzny [por. Kot
towny a mgz mowny zawsze dadzg sobie rade (s. 56)]. Podzielam niepokdj autorki o staba
znajomos¢ przystéw wsréd coraz mtodszych pokolen (sama zreszta obserwuje to zjawisko
na zajeciach z leksykologii). Tym wazniejsze sa tego rodzaju publikacje, dokumentujace,
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a takze porzadkujace tematycznie minimalne gatunki mowy, dzigki ktérym poszerza sie jesli
nie wiedze o naturze ludzkiej w ogolnosci, to z pewnoscig Swiadomos¢ przesztych pokolen.

O tym, ze pojecie partnerstwa w komunikacji mozna bardzo szeroko rozumie¢, takze
jako inferencje, jako dopetnienie komunikatu nadanego przez odbiorce, przekonuje czy-
telnika artykut llony Witkowskiej ,Zapach, ktdry rozpieszcza zmysty...” - o koniecznosci
wspdtuczestnictwa odbiorcy w tworzeniu komunikatu. )Jest to rozumienie partnerstwa nie-
jako z koniecznosci, gdyz nadawca, chcac mowic o zapachu, nie dysponuje wystarczajgcymi
srodkami systemowymi do werbalizacji swoich intencji. Autorka wybrata sobie bowiem
za temat komunikowanie o bardzo ubogim, skapo zapetnionym pojeciami polu leksykal-
nym, jakim jest pole nazw zapachéw. Witkowska przekonujaco uzasadnia braki nazewnicze
w tym zakresie wzgledami, ktére mogtabym nazwac psycholingwistycznymi. Nieujezyko-
wienie nazw zapachéw wynika z ogodlnoludzkiego problemu z wyrazaniem doswiadczen
zmystowych, z braku granic miedzy réznymi zapachami, indywidualnego charakteru do-
Swiadczenia i w zwigzku z tym trudnosci w jego zwerbalizowaniu i przekazaniu innym
(s. 73). Sadze, ze w wiekszym badz mniejszym stopniu takie bariery dotycza komunikacji
jako takiej, ale w pewnych sferach sg po prostu jaskrawsze (np. braki nazewnicze w zakresie
neutralnego nazywania niektérych czesci ciata). Podobnie $rodki zaradcze, jakie wymienia
autorka, a zalicza do nich metafore, pordwnanie, skojarzenie, synestezje, nazwa¢ mozna
uniwersalnymi strategiami kompensacyjnymi. Do$¢ przypomniec katachreze, czyli metafore
z potrzeb nazewniczych, a nawet poznawcza role metafory w nauce.

Rozumienie partnerstwa jako komunikacyjnej wspotpracy proponuje rowniez Marta
Wojcicka w artykule Stowo i obraz, czyli partnerstwo semiotyczne w memie internetowym.
Oprocz niezwykle atrakcyjnego materiatu analitycznego artykut cechuje trafnie dobrany
zespot narzedzi analitycznych, ktory autorka konsekwentnie zastosowata do badania relacji
miedzy stowem a obrazem na trzech ptaszczyznach: strukturalnej, semantycznej i prag-
matycznej. W relacjach syntaktycznych autorka udanie zaadaptowata kategorie tekstowe,
takie jak rama tekstu i funkcjonalne rozcztonkowanie zdania na temat i remat. Zawieszeniu
ulega ontologiczny status nosnika przekazu, ktéorym moze byc¢ zarowno obraz, jak i tekst,
przyjmujac funkcje raz rematu, raz tematu. Wida¢ wiec, ze podziat na datum - novum
sprawdza sie nie tylko w kodzie pisanym, ale rowniez wizualnym, ikonicznym. Na poziomie
relacji semantycznych autorka za Teresg Tomaszkiewicz wyrdznia pie¢ mozliwych konfigu-
racji: substytucje (ekwiwalencje), komplementarnos¢, interpretacje, paralelizm, sprzecznos¢
(Tomaszkiewicz, 2015). W tej czesci autorka wtaczyta do opisu pojecia denotacji i kono-
tacji, ale sadze, ze z powodzeniem mozna rowniez uzyc pojec temat i remat. Na przyktad
w memie nr 7 (s. 90) denotacja w postaci obrazu z tecza stanowi punkt wyjscia, neutralny
temat, a tekst majacy stanowi¢ poziom konotacyjny jest przeciez rematem, nowg orzekana
trescig. W czesci artykutu dotyczacej relacji pragmatycznych udaje sie autorce przekonu-
jaco dowies¢ istnienia obrazowego aktu mowy, analogicznie do jezykowego aktu mowy.
Zastrzega jednak, ze o ile akty mowy bywaja bezposrednie i posrednie, o tyle obrazowe
akty sa zawsze posrednie. Nie dotyczy to zamieszczonych w artykule memow, ale zapewne
nie kazdy obraz datoby sie zinterpretowac¢ nawet jako posredni akt mowy, zwtaszcza bez
fachowego przygotowania (np. malarstwo abstrakcyjne, surrealizm). Akurat w przypadku
kodu obrazowego dobra wola partnera komunikacji nie zawsze wystarczy, konieczna wy-
daje sie wiedza ekspercka. Chyba ze zatozymuy, iz celem kontaktu z dzietem artystycznym
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jest indywidualne, subiektywne przezycie bez jego waloryzacji. Niezaleznie od gtebokosci
i jakosci efektu artystycznego odbior meméw wymaga mediacji miedzy obrazem a sto-
wem. Sadze, ze dopetnienie semiotyczne nastepuje nie tylko na zasadzie powigzania tekstu
i obrazu w réznych konfiguracjach, ale wymaga dodania kontekstu zaréwno politycznego
(aktualne wydarzenia, spory ideologiczne), jak i kulturowego, artystycznego, gdyz nie bez
znaczenia pozostaje fakt, ze obrazy sa wybitnymi i znanymi dzietami badZ nawiazuja do
ich stylu. To sprawia, ze jest to badz co badz partnerstwo elitarne, mogace stanowic nie
lada rozrywke intelektualna.

Z kolei rozrywka sportowa zainteresowata sie Beata Kacperska, a jej artykut pokazuje,
ze cho¢ sport oparty jest na zaciektej rywalizacji, to juz komentowanie sportu moze przyjac
forme przyjemnej, kooperacyjnej rozmowy. Tekst zatytutowany Partnerstwo jako podstawa
(wspdt)prowadzenia wideobloga sportowego (na przyktadzie kanatu internetowego , Prawda
Siatki”) oprocz rzetelnie i warsztatowo nienagannej analizy materiatu zawiera wnioski,
ktore mozna wprost potraktowac jak recepte na udany projekt medialny. Ewolucja gatun-
Kku vloga zmierza wedtug autorki w okreslonym kierunku: ,[...] vlogi nie ograniczaja sie
juz wytacznie do monologowego moéwienia do widza, a coraz czesciej bazuja na dialogu,
w ktérym dominuja strategie oparte na Kkooperacji i partnerstwie. Zauwaza si¢ bowiem
wzrastajaca tendencje do tworzenia kanatéw internetowych, w ktérych przynajmniej dwie
osoby prowadza dialog w obecnosci (a nierzadko takze przy wspodtudziale) odbiorcy me-
dialnego” (s. 108). Nalezy zastrzec, ze kooperacja nie jest wcale tatwa w sytuacji, kiedy
w czasie rzeczywistym wideoblogerzy rozmawiajg miedzy soba, zwracajac sie czesto do
widzow, a jednoczesnie czytajg pojawiajace sie komentarze i do nich sie réwniez odnosza.
Stusznie zauwaza autorka, ze czynnikiem sprzyjajacym jest niewatpliwie wspdlnota opar-
ta na podobienstwie zainteresowan. Pozwala ona zar6wno na sprawniejsze zastosowanie
zasad kooperacji Grice’a, jak i zachowanie regut grzecznosci jezykowej. Z punktu widzenia
technicznych mozliwosci natychmiastowe i aktywne wtaczenie widzow do interakcji skut-
kuje gtebsza ingerencja makrosytuacji w mikrosytuacje. To sprawia, ze powstaje partnerska
triada, co autorka stusznie ocenia jako atrakcyjniejsze dla odbiorcy.

W miare komplikowania sie systeméw komunikowania (komunikowanie organizacyjne,
instytucjonalne, masowe) rosnie ztozonos¢ relacji miedzy podmiotami. Rodzi sie w zwigzku
z tym pytanie: Czy pojecie partnerstwa powstate prymarnie podczas kontaktéw bezposred-
nich i interpersonalnych da sie zastosowa¢ w komunikowaniu politycznym? Odpowiedzi
podjeta sie Matgorzata Stowik w artykule ,Dialog i wspdtpraca to warunek realizowania
zadan”. Relacja partnerska kreowana w obietnicach politycznych (na przyktadzie exposé Ewy
Kopacz oraz Beaty Szydto). Autorka przeprowadzita analize leksykalno-semantyczng oraz
pragmatyczng obietnic sktadanych w exposé przez Ewe Kopacz oraz Beate Szydto, poszu-
Kkujac odpowiedzi na pytanie o to, czy kreowana w tych wystapieniach relacja miedzy
politykiem a jego wyborcami moze byc¢ przyktadem partnerstwa. Uznanie akurat aktu
mowy obietnicy za wazny dla komunikowania politycznego gatunek uwazam za trafne,
gdyz komisywy ustanawiaja silniejszy rodzaj relacji miedzy uczestnikami niz asercje, dla-
tego maja wieksza moc perswazyjng (to, ze ich naduzywanie prowadzi do spadku zaufa-
nia i zobojetnienia elektoratu, jest inng sprawa). W czesci analitycznej autorka prezentuje
wyktadniki leksykalne, modalne i gramatyczne, ktére w bezposredni i posredni sposob
wskazuja na gatunek mowy obietnicy. Nastepnie koncentruje sie na technikach kreowania
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relacji partnerskich miedzy nadawca politycznym a elektoratem, a sg to: wspdlne dziatanie,
wspodlny cel, réwnorzednosc¢ rol, dialog ze spoteczenstwem, wspdlne decyzje (s. 132-133).
Elementem, ktéry taczy w koncepcji artykutu analizowane obietnice i techniki kreowania
relacji partnerskich jest metafora barteru jako schematu wzajemnej zaleznodci: ,[...] zrobie
dla was co$ dobrego, jesli wy zagtosujecie na mnie” (s. 136). Sadze, ze autorka wybrata
wtasciwy poziom syntezy, kiedy pozostawita tzw. partnerstwo na poziomie komunikacyjne;j
kreacji i nie ulegta pokusie wyciggania wnioskow odnosnie do rzeczywistych nastawien
i dziatan w sferze polityki (zwtaszcza chodzi mi o rozumienie partnerstwa jako rownosci
i rownorzednosci). Analizujac fragmenty obu wystapien, mam nieodparte wrazenie, ze jest
to pewien rodzaj retoryki, akurat w tym ksztatcie, gdyz takie jest oczekiwanie wyborcy.
W wystapieniach politykéw nie ma miejsca na spontanicznos$¢ i improwizacje. Nie jest
tajemnica, ze przemdOwienia najczesciej nie sa autorskim dzietem wygtaszajacego. Premier
to instytucja, a dystans miedzy jego ranga a zwyktym obywatelem jest duzy. Mozna
powiedzie¢, ze im wiekszy dystans, tym bardziej rozpaczliwe proby jego niwelowania
w propagandzie. | tu dochodzimy do kategorii partnerstwa, ktora jest bardzo atrakcyjnym
kostiumem, fasada dla polityka (jeszcze bardziej atrakcyjne jest przybieranie roli stugi). A ze
jest to figura retoryczna, przekonuja nas sytuacje realnej konfrontacji polityka ze zwyktym
obywatelem, gdzie rownowagi zazwyczaj nie widac, lub tresci pozyskane z podstepnych
i nieetycznych co prawda, ale wiele méwiacych podstuchow.

W tomie o partnerstwie w komunikacji nie mogto zabrakna¢ dyskursu filmowego. Gtos
w tej sprawie zabrata lwona Grodz artykutem Sytuacja narracyjna w filmie Andrzeja Wajdy
,Tatarak” (2009). Autorka ktadzie nacisk na nowatorsko$¢ warsztatowa tytutowego filmu
spowodowana miedzy innymi intertekstualnoscia i heterogenicznoscia. Wajda scala bo-
wiem trzy teksty, tworzac niepowtarzalng konfiguracje znaczen. W ogole sztuka, a w szcze-
golnosci film, , jest interakcja na linii: nadawca i odbiorca, ktora angazuje nie tylko wszystkie
zmysty, ale przede wszystkim intelekt i emocje. Moze ponadto »obudzi¢« ukryte instynkty,
pragnienia, pozadania” (s. 143). Nalezy doda¢, ze jezyk sztuki jest uniwersalny, a odbiorca
kazdorazowo podejmuje gre z twdrcg/tworcami, tworzac wtasny niepowtarzalny odbidr,
ktéry wynika tylez z roztaczanych przed nim sytuacji narracyjnych, co osobistych doswiad-
czen. Nie bez powodu przeciez odbieramy to samo dzieto inaczej w r6znych momentach
swojego zycia. Zatem sens dzieta filmowego jako efekt wspotpracy nadawcy i odbiorcy jest
negocjowany. Autorka wskazuje na psychologiczny aspekt sztuki, ktéra wzgledem odbiorcy
ma moc terapeutyczna dzigki mechanizmom projekcji i identyfikacji: rzutowanie na ekran
tego, co jest dla nas wazne, co nas boli, budzi lek, wstret; utozsamiania si¢ z postaciami
z ulubionych filmoéw, seriali. Sadze ponadto, ze poziom artystyczny dzieta, na przyktad jego
nowatorskos¢, pogtebia partnerstwo miedzy rezyserem a widzem, gdyz wymaga od niego
poszukiwania nowych strategii odbioru.

Ksiazka Partnerstwo w komunikacji jest znaczacym gtosem w dyskusji o interakcji me-
dialnej, publicznej, politycznej, artystycznej. Zmiany sytuacji spoteczno-politycznej, techno-
logicznej sktaniaja do nieustannej aktualizacji wiedzy na ten temat i obligujg humanistow
do zabierania gtosu. Wierze, ze koncepcja partnerstwa dzieki ksigzce pod red. Aleksandry
Kalisz i Eweliny Tyc stanie sie bodzcem do refleksji, tematem do namystu i inspiracja do
dalszych badan.
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