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Nowe media a nowe gatunki —
wstepna charakterystyka genologiczna
internetowego forum dyskusyjnego

Powstanie i rozwdj internetu zaowocowaly m.in. pojawieniem si¢ nowych
gatunkéw, do ktérych nalezy forum dyskusyjne. Stowo ,,forum”, definiowane
jako: a) miejsce publicznych wystapien, b) spotkanie po$wigcone omawianiu
spraw z okredlonej dziedziny, c¢) ogdl cztonkéw takiego spotkania (Dubisz
2008, 934), w odniesieniu do formy komunikacji sieciowej zmienito swoj za-
kres, cho¢ wykorzystuje jego sktadowe. Tres¢ forum jest dostepna publicznie
i mniejsza lub wigksza zbiorowosé omawia w nim okreslona tematyke. Funk-
cjonuje takze jako $rodek kontaktu i odpowiednik lokalizacji — internauci po-
rozumiewaja si¢ na forach. Jednak wazniejsza cecha, z punktu widzenia lin-
gwistyki, jest przynaleznos§é forum do grupy gatunkéw internetowych. Celem
artykutu jest okreslenie 1 opis jego podstawowych cech generycznych.

Wryréznia si¢ kilka typéw foréw. Dziela si¢ one m.in. na publiczne i pry-
watne. Te pierwsze sa anonimowe lub wymagaja uproszczonej rejestracji,
w ktorej wystarczy podaé dowolny pseudonim internetowy (odnosi si¢ to do
pisania; czytanie nie wymaga ujawniania jakichkolwick danych). Zalogowanie
sie do foréw prywatnych jest trudniejsze. Niekiedy wymaga rekomendacji ze
strony ich uzytkownikéw (podobnie jak przy wprowadzaniu do ekskluzyw-
nych klubéw towarzyskich). Kryterium réznicujacym, oprécz poziomu do-
stepu, jest rowniez zakres poruszanej problematyki. Wystepuja fora wielo-
tematyczne i sprofilowane. Ponadto, zaleznie od miejsca funkcjonowania,
mozna wyodrebni¢ fora umieszczone na odrebnej, tylko im poswigconej
stronie WWW 1 stanowigce element innych stron (np. portali wielotema-
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tycznych, serwiséw spolecznosciowych, blogéw). W tym drugim wypadku
sa forma dyskusji komentarzowej, ktéra wskazuje na popularnosé poszcze-
goélnych tematow i jest nieoficjalnym probierzem opinii publicznej (Olszan-
ski 20006, 228-229).

Szczegblowa charakterystyka jezykowa wszystkich wymienionych powyze;
grup przekraczalaby dopuszczalng objetos¢ tekstu, ograniczono si¢ wiec do
przedstawienia konstytutywnych aspektéw foréw, stosujac przy tym aparat
pojeciowy genologii lingwistycznej. Podstawa materialowa rozwazan po-
chodzi z dziesigciu foréw wskazanych 1 VI 2014 r. na czolowych miejscach!
przez Google po wpisaniu do przegladarki hasta ,,forum dyskusyjne”, ob-
serwowanych od czerwca do sierpnia 2014 roku. Sa to nast¢pujace gremia:

1. ,,Forum dyskusyjne — mlodziezowe, wielotematyczne swobodne roz-

mowy o wszystkim”, http://forumdyskusyjne.org

2. ,,Forum dyskusyjne w INTERIA.PL — darmowe dyskusje ogolnote-

matyczne na forum publicznym”, http://forum.interia.pl

3. ,,Otwarte Forum Dyskusyjne Frondy”, http://www.fronda.pl/forum

4. ,Sportowe forum dyskusyjne — sport, kulturystyka, strongman, fitness,

sztuki walki”, http://www.sfd.pl

5. ,,Bieszczadzkie Forum Dyskusyjne”, http://forum.bieszczady.info.pl

6. ,,FORUM Gdansk, Gdynia, Sopot — Forum dyskusyjne mieszkafncoéw

Tréjmiasta. TROJMIASTO”, http://forum.trojmiasto.pl
7. ,JForum Dyskusyjne GRY-OnLine.pl”, http://www.gty-online.pl/
S008.asp
8. ,,Jurajskie Forum Dyskusyjne”, http://www.forumjurajskie.pl
. yetransport.pl”, http://etransport.pl/forum

10. ,,Papugi Forum Dyskusyjne”, http://www.papugi.webserwer.pl/for

um/forum

Cytaty przytacza si¢ z zachowaniem oryginalnej pisowni i interpunkcji oraz
wskazaniem zrédla. Ze wzgledu na limity ilosciowe ograniczono egzemplifi-
kacje na rzecz syntetycznego ukazania cech forum jako gatunku komunikacji
internetowe;.

Analizowany byt generyczny, pomimo jego popularnosci, nie byt jeszcze
przedmiotem wielu badan jezykoznawczych. Tylko nieliczne z powstatych
opracowan zwracaly uwage na kwestie genologiczne. A. Wojtasik-Tokarz
(2008) dociekata, czy na forach wystepuja odmiany dialogu wyrdznione

1 Ze wzgledu na stosowane przez Google algorytmy frekwencyjne i intertekstualne wysoka
pozycja w rankingu wyszukiwania swiadczy o reprezentatywnosci i popularnosci wymienio-
nych foréw.
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przez M. Bubera, czyli: dialog prawdziwy (majacy moc przeobrazania inter-
lokutoréw, najrzadszy), dialog techniczny (wynikajacy z potrzeby rzeczowego
porozumienia si¢, najpopularniejszy) 1 przebrany za dialog monolog (czesty).

M. Sokoét (2009) okreslita repertuar podgatunkéw mowy wykorzystywa-
nych w hobbystycznych forach internetowych. Przy zastosowaniu modelu
analizy gatunkéw mowy J.G. Swalesa badaczka zasadnie wyrdznita wazne
cele retoryczne: nieformalng dyskusje¢ oraz wymiane informacji. Niektore jej
tezy nie znajduja jednak odbicia w szerszym materiale, jak np. ta, ze na fo-
rach ,,czesto dochodzi do dominacji kodu graficznego nad werbalnym lub
wrecz do znikomej obecnosci interakcji werbalnej (...)” (Sokoét 2009, 201).

A. Lukaszewicz-Olezyk (2008, 214) stwierdzila, ze forum ,,jest gatunkiem
tekstu funkcjonujacym w ramach globalnej sieci, sluzacym wymianie mysli,
pogladéw; jego istoty jest zebranie w miare statej grupy uzytkownikéw, po-
faczonych wspdlnota doznand, komunikujacych si¢ na pewien temat w spo-
sob trwaly i regularny. (...) Forum to nic innego, jak zbiér niekonczacych
si¢ rozmow, dla ktorych temat wyjsciowy jest tylko pretekstem do zawigza-
nia wspolnoty”. Jest to definicja, z ktéra mozna si¢ zgodzi¢ tylko cze¢§ciowo
— rzeczywidcie jest to gatunek internetowy, w znacznym stopniu ukierunko-
wany na interakcje. Jednak gléwnym kryterium wyrézniajacym go nie jest
dazenie do wytworzenia i utrwalenia stalego grona uzytkownikéw, ale obieg
oraz gromadzenie opinii 1 informacji na dany temat. Relacje miedzyludzkie
sa czedciej Srodkiem prowadzacym do realizacji funkcji poznawczej czy eks-
presywnej niz celem samym w sobie. Temat wyj$ciowy, oprocz bycia ,,pre-
tekstem do zawigzania wspolnoty”, funkcjonuje réwniez jako wygodny spiri-
tus movens agresji werbalnej.

W niniejszym artykule gatunek jest postrzegany jako schemat odnoszony
do kompetencji komunikacyjnej uzytkownikéw, empirycznie reprezentowa-
ny w tekstach (Ostaszewska 2008, 19). Adekwatna wobec foréw dyskusyj-
nych jest takze definicja, wedlug ktorej gatunek jest ,,powtarzalna kombina-
¢ja chwytéow — decydujacych o kompozycji (morfologii) tekstu, komunika-
cyjnie ukierunkowanych i zdeterminowanych przez material oraz technike
przekazu (medium)” (Balcerzan 2007, 272).

W genologii internetowej nazwa pelni role kodyfikujaca i kreujaca — co$
okreslonego jako forum wlasnie tym si¢ staje. Jest tez forma zalecenia tek-
stotworczego dla nadawcéw: aby umiesci¢ wiadomos$é na forum, nalezy do-
stosowac si¢ do obowiazujacych konwencji?. Lekcewazenie norm grozi nie-

2 Dodatkowe wsparcie stanowia regulamin i netykieta oraz zbi6r najczestszych pytan i od-
powiedzi (tzw. FAQ).
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dopuszczeniem do publikacji lub usunigciem komunikatu (decyzje o tym
najczedciej podejmuje moderator, moc sprawcza w tym wzgledzie maja takze
inni forumowicze, ktérzy moga poprzez glosowanie doprowadzi¢ do likwi-
dacji zle ocenianej opinii lub informacji). Internauci s zatem zobligowani
do przestrzegania regul gatunkowych, jesli chca upowszechniaé swoje wy-
powiedzi. Teksty musza by¢ w Scistym, wieloplaszczyznowym zwiazku
z wzorcem normatywnym, stanowi¢ jego aktualizacje (Wojtak 2005, 34),
inaczej nie pojawia si¢ na forum lub zostang z niego wyrugowane. Ponadto
zignorowanie wymogow (np. obligatoryjnego podania identyfikatora oso-
bowego) wybranego przez twoércg strony szablonu uniemozliwia zamiesz-
czenie wiadomosci. Forum dyskusyjne stanowi wigc gatunek skodyfikowany,
stosujacy okreslone formy (Wilkon 2002, 201-204).

Jest on asynchroniczny, czyli komunikacja w nim odbywa si¢ z opdznie-
niem czasowym, pozwalajacym na przemyslenie kompozycji i tresci komu-
nikatu. Nie ogranicza to spontanicznosci, bo to, czy tekst bedzie dopraco-
wywany, by jak najlepiej realizowaé swéj potencjal informacyjny i perswa-
zyjny, czy probuje si¢ go opublikowaé w pierwotnej, czesto mocno
nacechowanej emocjonalnie postaci, jest wylacznag decyzja adresanta.

Gléwnym celem analizowanego gatunku jest upowszechnienie (nadawca
chce, zeby kto§ przeczytal jego wypowiedz) oraz wymiana informacji i opi-
nii. Przedmiot zainteresowania na ogé! jest oddany w nazwie forum, np. Fo-
rum dyskusyine Astronomia.pl. Onim moze wskazywac tez posrednio na poru-
szang tematyke poprzez okreslenie grupy adresatéw i uzytkownikéw jedno-
czesnie, np. Forum Dyskusyjne Kibicow Cracovii. Wymienia si¢ takze gléwne
cele danego gremium, np. Forum pomocy, wsparcia, wymiany doswiadezert i na-
dziei. .. oraz adres strony, na ktérej funkcjonuje, np. Broduica.net: Forum dyskun-
syme. Uwage zwraca to, ze w nazwie z reguly funkcjonuje okreslenie gatun-
kowe, najczesciej wyeksponowane na poczatku frazy nominalnej: fo-
rum/ Forum. .., potem pojawiaja si¢ cztony dookreslajace.

Wazne wyznaczniki genologiczne stanowig dialogiczno$¢ i interakeyj-
no$é: ,,Forum dyskusyjne jak sama nazwa wskazuje umozliwia wymiang
zdan pomiedzy uzytkownikami™. Jest definiowane réwniez jako ,,forma
strony WWW, ktora stuzy do wymiany informacji 1 pogladéw miedzy oso-
bami o podobnych zainteresowaniach przy uzyciu przegladarki interneto-
wej”4. To ujecie uwypukla aspekt techniczny, utozsamiajac rodzaj przekazu

3 http://forum.bieszczady.info.pl/ faq.php?faqg=vb3_board_usage#Hfaq_vb3_forums_thre
ads_posts, [dostep 15.07. 2014].
4 https://pomoc.home.pl/produkty/dodatkowe/158, [dostep 20.07.2014].
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z jego plaszczyzng — forum znajduje si¢ na stronie WWW, jednoczesnie ja
stanowiac.

Stownik pojec internetowo-reklamowych glosi, ze to forma ,,grupy dyskusyjnej
stuzaca do wymiany informacji, pogladéw i opinii miedzy osobami zareje-
strowanymi w bazie uzytkownikéw’>. Forum rzeczywiscie wywodzi sig
z Usenetu. Nie jest gatunkiem prymarnym, w drodze ewolucji stalo si¢ jed-
nak odrebnym bytem. Wykazuje cechy wspdlne z pierwowzorem, lecz funk-
cjonuje samodzielnie. Nie stanowi typu grupy dyskusyjnej, ale jej kontinuum.
Z. grup, podobnie jak z foréw, korzystaja osoby zainteresowane okreslong
problematyka. Wspomniane gatunki taczy tez asynchroniczno$é i wykorzy-
stywanie listow elektronicznych jako sktadowych watkow. Rozni je sposéb
dystrybucji. Grupy uzywaja czytnikéw i serwerdw newsowych, fora znajduja
sie na stronach internetowych. Odmienny jest réwniez poziom dostepu.
Usenet jest otwarty, fora czesto wymagaja zalogowania, a niekiedy nawet za-
proszenia. Z powodu przyjetej technologii wypowiedzi opublikowane
w grupach sg archiwizowane w wielu miejscach sieci i ich redukcja badZ ko-
rekta po publikacji jest praktycznie niemozliwa. Teksty w forach mozna
zmienia¢ lub usuwaé w zaleznosci od decyzji nadawcy i administratora. Nie
sq wiec tak trwale jak te w grupach dyskusyjnych.

Fora, podobnie jak grupy, wykorzystuja e-maile jako podstawowa jednost-
ke przekazu, cho¢ w ich przypadku adresat najczesciej jest zbiorowy (for-
malnie — ogdél uzytkownikow forum, nieformalnie — wszyscy czytelnicy).
Istnieje oczywiscie mozliwo$¢ nawiazania dialogu tylko z wybrana osoba, ale
uzualnie przyjelo si¢ robi¢ to na plaszczyznie prywatnej (tzw. priv), a nie
w otwartych, powszechnie dostepnych kanatach komunikacyjnych. Listy elek-
troniczne wyewoluowaly z tradycyjnej korespondenciji, zachowujac czes$ciowo
jej strukture: przywitanie, tre§¢ wiadomosci, pozegnanie, podpis, adres (mai-
lowy) nadawcy oraz takie cechy, jak dialogowos$¢ i zréznicowanie tematyczne.

Opisywany gatunek zaadaptowal takze niektére wlasciwosci dyskusji
i rozmowy. Z forami taczy je, oprocz polilogowosci, wspélnota celow, czyli:
nawigzywanie 1 podtrzymywanie relacji towarzyskich, poznanie opinii innych
0s6b 1 przedstawienie wlasnego zdania (Szymanek 2004, 118). We wszyst-
kich wskazanych gatunkach istotna role odgrywaja metatekstowos¢ i polite-
matyczno$é. Wspolng cecha jest tez heterogeniczno§é — uwarunkowane de-
cyzjami interlokutoréw wystgpowanie réznych moduléw, np. konwersacji
(Kita 2004, 409-411).

5 http://slownik.intensys.pl/definicja/151/forum-dyskusyjne, [dostep 20.07. 2014].
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Pomimo przejawoéw oralnosci (nastawienie na nawigzywanie relacji, spon-
taniczna zmiana tematdw, uzywanie emotikonéw i onomatopei oraz zdecy-
dowana dominacja stylu potocznego) fora dyskusyjne bez watpienia naleza
do gatunkéw pisanych (Gajda 2008, 151). Dzialaja w typowym dla stron
WWW trybie hipertekstowym (jednoczesnie intertekstualnym), pozwalaja-
cym na laczenie wiadomos$ci w ciagi wedlug okreslonych wyznacznikéw.
W forach kryteria selekcji 1 wyodrebnienia poszczegélnych grup komunika-
tow stanowiq: nadawca, temat listu 1 jego zawarto$¢ (zindeksowana w we-
wnetrznych wyszukiwarkach, stanowiacych obligatoryjny sktadnik strony, na
ktérej funkcjonuje forum). Podstawowym $rodkiem przekazu jest pismo.
Kod ikoniczny jest fakultatywnym elementem identytikatoréw osobowych
(na wielu forach wystepuje wybrana przez uzytkownika jego wizualna repre-
zentacja, tzw. awatar). Nie umieszcza si¢ raczej bezposrednio filmoéw
1 dzwickow, ograniczajac si¢ do podania odnos$nikéw. Multimedialno$é wiec,
cho¢ wystepuje w forach, nie jest ich konstytutywna cecha.

Badany gatunek wykorzystuje interfejs graficzny o stosunkowo prostej
budowie, rézniacy si¢ w zalezno$ci od szablonu strony kolorystyka, krojem
czcionki, umiejscowieniem poszczegdlnych czesci itd., ale o takiej samej
strukturze, opartej na tematycznym (od podzialu ogdlnego do poszczegdl-
nych watkéw) i chronologicznym uporzadkowaniu tekstow w ramach dane-
go polilogu, np.

FORUM etransport.pl’

etransport.pl > Forum

Szukaj:| | 2

Sprawy do admina » | [ Najnowsze watki » | [ Ostatnio > > s1IN ek »

Watki bez grupy tematycznej sstew,  INFOrmacje prasowe
5545 watdw o L 11106 watm

" Rosay prowadzenia firmy trans portawej. » 55 VIITD: Aresziovany kierowea > 1

= NUHOF-PASSINK KUTNO » 128 ) Potaczenie pramove pomiedzy Kilania a Petersh.. » 1
) szukam spedycji w Danii dokladnie w Padborgu » 10 ) wITD: Ingerencia magnesem » 8
T jak sie jezdzi w RUCH 542 2 7 | ile sie wych_ » 27 () Motliwy rakaz impartu owocéw do Rosji » 3
= s ADR, szybko.. 65 ) Kontrola tranzylu towardw przez Kym » 1
) JAKIVWYBRAC SYSTEM GPS DO MONITORINGU FLOTY » 223 ) Maoneti Marelli ARermarket w Panattoni Park . » 2
T KONTRAKT W 2 Warszawy s 73 =) Akeja policji na DK nrvd « 1
) szkolenia przygoiowujace na egzamin do Ceryl. 8 ) Kierowea uciekt. Trwaja poszukiwania » 22
"~ TARGOR-TRUCK OSTROLEKA » 48 ) Plaga nacpanych kierowciw » 5

= targor truck ostroleka » " 42 Migjsa Obstugi Padriznych przy drogach sz...» 2

Przykladowy fragment interfejsu®

6 http://etransport.pl/ forum, [dostep 30.07.2014].
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Oproécz gléwnego ukladu interfejsu (pokazujacego sie jako pierwszy po
wejsciu na strong) wystepuja tez jego uszczegélowione warianty, np. forum
etransport.pl pozwala na otwarcie nastepujacych podstron (zblizonych gra-
ficznie, ale o wezszym zakresie niz strona gtdwna): Sprawy do admina, Najnow-
sze watki, Ostatnio komentowane, Najobszernieisze, Wyszukiwarka, Nowy waqtek.
Ponadto mozna po kliknigciu na pseudonim internetowy poznaé profil (czyli
prywatna podstrone) wybranego uzytkownika, zawierajacy np. autocharakte-
rystyke, date ostatniego logowania, liczbe i rodzaj gloséw oddanych na po-
szczegblne wiadomosci, pozycje w rankingu i liste odwiedzanych watkéw.

Szablon strony jest jednoczesnie ramg tekstowa. Delimitacja przejawia sig
w wyodrebnieniu dziatéw foréw, ich konfiguracji, tworzeniu watkéw (kom-
pletéw wymian komunikatéw na temat okreslony w wiadomosci inicjujacej
polilog), ich fragmentacji na poszczegodlne listy oraz wewnetrznej segmenta-
¢ji tych ostatnich. Niezaleznie od przyjetych rozwiazan konstrukeji strony
WWW kazde forum zawiera: swoja nazwe (bedaca jednoczesnie kwalifikato-
rem), dzialy tematyczne, utworzone przez administracje/zatozycieli forum,
potem rozbudowywane przez uzytkownikéw przysylajacych posty przez
przystosowany do tego panel (najczesciej otwierajacy si¢ w odrebnym ok-
nie). Dobér wiadomosci do lektury ulatwiaja funkcjonalne wyszukiwarki.

SKEADOWE FORUM

Elementy obligatoryjne

Nazwa forum

Dzialy tematyczne

Posty (uporzadkowane tematycznie i chronologicznie)

Panel pozwalajacy na dodanie nowego postu

Wyszukiwarka

Elementy fakultatywne

Regulamin

Panel logowania/rejestracii

FAQ (zbidr najczestszych pytan i odpowiedzi na nie)

Pomoc

Ranking uzytkownikow

Roéznego rodzaju zestawienia postéw (np. najnowsze tematy, popularne dyskusije)

Dane statystyczne (liczba postow, uzytkownikow, nowych tematdw itd.)

Lista uzytkownikéw aktualnie obecnych na forum

Kontakt (najczesciej adres e-mailowy administratora)

Spis moderatoréw

Odnosniki do innych stron (powiazanych tematycznie lub nalezacych do tego samego

nadawcy medialnego)
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Archiwum

Galeria
Czat

Podstawowy rodzaj komunikatéw stosowanych w forach stanowia tzw.
posty, pliki tekstowe, najczesciej dos¢ krotkie (kilka wierszy). Sa najmniej-
szymi spojnymi jednostkami hipertekstu, wchodzacymi w skiad nadrzed-
nych struktur (watek, dzial tematyczny forum, rankingi i profile uzytkowni-
kéw), porzadkujacych wypowiedzi w zaleznosci od chronologii, poruszanej
problematyki i autorstwa. Budowa postu w forach jest zblizona do wystepu-
jacej w grupach dyskusyjnych (Naruszewicz-Duchlifiska 2011, 158), ktére,
jak juz wspomniano, byly pierwowzorem analizowanego gatunku.

BUDOWA POSTU

Elementy obligatoryjne

Temat
Otwarcie Autoidentyfikator (staly lub incydentalny)

Formuly temporalne

Okreslenie/rozwiazanie problemu
Sformulowanie prosby/reakeja na nia

Tekst .. . L .
Postawienie pytania/odpowiedZ na nie

towny ..
& y Wyrazenie opinii/odniesienie si¢ do juz istniejacych opinii

Zaznaczenie swojej obecnosci’ (np. ,,pierwszy!”)*8

Elementy fakultatywne

Powitanie

Zwrot do adresata zbiorowego (uzytkownicy forum) lub danej osoby

Otwarcie S
Przedstawienie sie

Awatar

Uzasadnienie/opis problemu/prosby/pytania/opinii

Przedstawienie dotychczasowego stanu wiedzy

Cytaty z poprzedzajacych wiadomo$ci/innych zrédet
Tekst - -

gléwny

Odsylacze do innych matetialéw internetowych/tradycyjnych Zrédet

Ocena poruszanego tematu/innych, dowolnych przedmiotéw i zjawisk*

Ocena intetlokutoréw*/innych o0s6b, niekoniecznie w jakikolwick sposob
powiazanych z tematem watku*

Podsumowanie

Zamknigcie

Pozegnanie

7W wiadomosci moze wystapic jeden ze wspomnianych elementéw lub kilka z nich.
8 Gwiazdka oznaczono sktadowe czgsto wystepujace w publicznych forach tematycznych,
sporadycznie spotykane w gremiach moderowanych.
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Podziekowanie

Wyzwiska, obelgi i przeklefstwa*
Autoidentyfikator

Podpis/sygnatura (batdziej rozbudowana forma zawierajaca np. motto da-

nej osoby)

Autoidentyfikatory 1 temat s3 automatycznie wymagane przez szablon da-
nej strony. Program edycyjny sam uzupelnia formuly temporalne, a algo-
rytmy sortowania pozwalaja na okredlanie aktywnosci uzytkownikéw i po-
dawanie ich pozycji w rankingach. Panel do tworzenia nowych wiadomosci
wymaga wypelnienia go trescia. Pojawienie si¢ pozostalych komponentéw,
wymienionych w powyzszej tabeli, zalezy od decyzji nadawcy, podobnie jak
to, ile zdecyduje si¢ on ujawnic¢ o sobie (nawet przy zadaniu danych osobo-
wych jako warunku wejscia na forum mozna przeciez podac falszywe in-
formacje).

Anonimowos$¢ nie jest traktowana na forach jednomyslnie. Sktad dysku-
tantéw jest zmienny. Oprécz oséb publikujacych posty istnieje tez bierne,
ograniczajace si¢ tylko do lektury, ,niewidzialne” audytorium, od ktérego
nie zada si¢ jakichkolwiek danych personalnych (cho¢ strony rozpoznajg IP
komputeréw, z ktérych korzystaja czytelnicy). Budowaniem rozpoznawalno-
$ci nie sa zainteresowani takze internetowli agresorzy, tzw. hejterzy.
W otwartych gremiach, nastawionych gléwnie na emocjonalng dyskusije,
bezimienno$¢ jest ceniona, bo pozwala unikna¢ odpowiedzialnosci za za-
chowania werbalne, odbiegajace od przyjetych uzualnie (netykieta) i skodyfi-
kowanych (regulaminy) wymogdw.

W specjalistycznych forach internauci chea daé sie¢ poznac i zauwazyc.
Uzytkownicy podpisuja swoje wypowiedzi wybranymi przez siebie pseudo-
nimami (nicknames). W roli identyfikatora wystepuja takze prawdziwe perso-
nalia. Postugiwanie si¢ stalym onimem, zamieszczanie skroconej autocha-
rakterystyki, czeste zabieranie glosu i interesujace dla pozostatych uzytkow-
nikéw wypowiedzi pozwalaja na kreowanie pozytywnego wizerunku.
Znajduje to odbicie zaréwno w oficjalnych zestawieniach (rankingi forumo-
wiczéw), jak 1 w nieoficjalnej hierarchii grupowej. Nie obowiazuja przy tym
wyznaczniki decydujace o tradycyjnej roli w spoleczenstwie (jak np. wiek,
ple¢ czy status majatkowy). W egalitarnym internecie gtéwnym uwarunko-
waniem tego, jak jesteSmy postrzegani, jest jako§¢ naszych wypowiedzi i ich
warto$¢ dla danego gremium, poszerzajaca zbiér wiedzy kolektywnej, wno-
szaca humor czy budzaca emocje.
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Roéwnie wazna co budowanie zbioru pozytecznych informacji jest wymia-
na opinii lub samo ich upublicznienie, bez proby nawigzania dialogu. Funk-
cja poznawcza jest prymarna w forach sprofilowanych, adresowanych do
zainteresowanych dana tematyka. W forach ogélnotematycznych, nastawio-
nych de facto na interakcje, nadrzg¢dng role maja funkcja ekspresywna i fa-
tyczna. Cho¢ ta ostatnia cz¢sto pojmowana jest opacznie, kiedy podtrzyma-
nie kontaktu jest uwarunkowane antagonistycznie i dazy si¢ do pozyskania
partnera do klétni lub obiektu ataku, a nie przyjaznego interlokutora.

W zwiazku ze znaczaca rola relacji interpersonalnych (bona/non bona fide)
jedna z konstytutywnych cech foréw jest, wspominana juz, dialogowos$¢, prze-
jawiajaca si¢ m.in. w odnoszeniu si¢ do poprzedzajacej wypowiedzi przez ti-
poste, parafraz¢ czy bezposrednie wyimki. Jest to wygodne dla czytelnika, ale
jednoczesnie poprzez wyrywanie z kontekstu pozwala na manipulacyjne uzy-
cia cytowanych fragmentow. Liczba dyskutantow sprawia, ze dominuje wielo-
glosowos¢, przejawiajaca si¢ w polilogach, ktére im dluzsze i bardziej skom-
plikowane strukturalnie, tym dalej odchodza od tematu inicjujacego watek.

Nie sposéb okresli¢ przewazajacej w tym gatunku problematyki. Pisze sig
o wszystkim. Nie zmienia to faktu, ze fora, jak wczesniej nadmieniano, sa
uporzadkowane tematycznie. Jest to usystematyzowanie zaréwno zewnetrz-
ne (okreslenie nadrzednej dziedziny pojawia si¢ w nazwie i stowach kluczo-
wych, pozycjonujacych strong internetowg w wyszukiwarkach), jak i we-
wnetrzne, przejawiajace si¢ podziale na ogodlne i szczegdlowe dzialy forum
oraz poszczegdlne watki. Klasyfikacja tematyczna postow zalezy od nadaw-
cy. To on decyduje, w jakim dziale umiesci¢ wiadomo$¢.

Dominuje styl potoczny, z typowym dla niego powigzaniem ze sfera co-
dziennosci, antropocentryzmem i konkretnoscia (Bartminski 1992, 43). Wy-
stepuje w wersji neutralnej i emocjonalnej. Pierwsza jest czestsza w forach
o §cidle okreSlonym zakresie zainteresowan, druga przewaza w gremiach
o tematyce ogdlnej czy forach o charakterze komentarzowym. Te ostatnie,
szczegdlnie w popularnych portalach informacyjnych i rozrywkowych, cechuje
daleko posunieta kolokwializacja 1 obecno$¢ wulgaryzméw (zapisywanych do-
stownie lub w stuzacej oszukaniu programéw filtrujacych zakamuflowanej for-
mie, np. z zastgpowaniem niektérych liter gwiazdkami czy kropkami).

Typowa, zgodna z tendencja do ekonomii jezyka, jest kondensacja formy
i tresci. Przewazaja krétkie wypowiedzi, rzeczowe informacje lub opinie jed-
noznacznie co$ pochwalajace (rzadko) badz pigetnujace (cz¢sciej). Styl forow
reprezentuje cechy prymarne dla tekstéw uzytkowych, czyli: szablonowos¢
(standaryzacja schematéw strukturalnych i obecnosé analogicznych/kliszo-
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wanych segmentéw), perswazyjno$¢ lub apelatywnos$¢ oraz bogactwo reje-
stréw stylistycznych (Wojtak 2004, 26), z nadrzedna rola potocznosci.

Zamykajac rozwazania, chcialabym ponownie zwréci¢ uwage na wielo-
znacznos¢ foréw. Stanowia movum — jednoczesnie gatunek, miejsce, grupe
0s6b o mniej lub bardziej stalym skladzie oraz medium. Posiadajac istotne
wyznaczniki genologiczne, pozwalaja jednoczesnie na to, by spotykaé si¢ na
nich, podobnie jak kiedy$ na agorze, oraz przynaleza do pewnej wspolnoty
(forum milosnikow/ nzythkownikow/ posiadaczy itd.) i stuza komunikowaniu si¢ za
ich posrednictwem.

Usunely w cien, twérczo adaptujac na swoj uzytek jego kluczowe elemen-
ty, gatunek, ktory byt ich punktem wyjscia — grupy dyskusyjne. Obecnie stale
zyskuja na popularnosdci. Przypuszczalnie beda si¢ rozwijaé ilosciowo (prze-
obrazenia jakosciowe wydaja si¢ zakoniczone, a ksztalt spetryfikowany), do-
poki stanowia wygodng plaszczyzng praktycznie bezkarnego wyrazania opi-
nii na wszelakie tematy, sa potrzebne ze wzgledéw merytorycznych oraz wy-
godne dla uzytkownikéw z powodu przyzwyczajenia 1 tatwosci korzystania
z tej formy komunikacji sieciowe;.

Czy przetrwaja w dynamicznej rzeczywistosci internetowej? Aktualnie ich
pozycja wydaje si¢ stabilna, cho¢ na znaczeniu zyskujq bardziej enigmatycz-
ne formy: komunikatory i spolecznos$ciowe serwisy mikroblogowe (np.
Twitter). Czas zweryfikuje, czy fora beda stala i wazna czescia internetowe-
go systemu gatunkowego czy tylko ogniwem w jego lancuchu ewolucyjnym.
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New media versus new genres —
introductory characteristics of genological aspects of Internet discussion forums

The article presents the main elements from a discussion forum that examined the Internet as a
genre from the perspective of linguistic genology. This genre is presented as a codified one,
which meets technological requirements, accepted textual standards and norms of communica-
tion (netiquette, regulations). It is an asynchronous form, which operates in hypertextual mode,
though oral elements can also be distinguished. The following elements are characteristic of In-
ternet discussion forums: dialogic aspect, petrification of textual frame, thematic arrangements,
colloquial character and a tendency to condense both form and content. The main purpose of
Internet discussion forums is to present and share information and opinions.

Keywords: discussion forum, Internet communication, genology



