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Kompetencja miedzykulturowa
w nauczaniu jezyka polskiego jako obcego

Nowoczesna edukacja w obliczu globalizacji 1 przemian cywilizacyjnych
wymaga nowego spojrzenia na pojecie kompetencji, gléwnie kompetencji
miedzykulturowej. Problem ten wiaze si¢ z internalizacja zycia, globalizacja,
mobilnoscia, rozwojem sfery biznesu, jak 1 dazeniem do zrozumienia innych
kultur. Obecno$¢ Innego, Obcego w polskiej rzeczywisto$ci wymaga nie tylko
znajomosci jezyka, ale tez obcowania w codziennosci i polskiej kulturze.

Celem artykutu jest przeglad definicji pojeé: kompetencje, kompetencja
miedzykulturowa/interkulturowa. Stawiam hipoteze, Zze uzywane w opraco-
waniach edukacyjnych pojecie kompetencji tak naprawde odnosi si¢ do kom-
petencji komunikacyjnej, ta za$ powinna by¢ podstaws dzialania dydaktyczne-
go. Proponuje klasyfikacje nowych kompetencji wymaganych w glottodydak-
tyce, a szczegblnie umieszczenie ich w modelu kompetencji miedzykulturo-
wej/interkulturowej. Wymaga ona aplikaciji do dziatan dydaktycznych.

Yacifiskie competentia oznacza przede wszystkim ,,odpowiedzialno$¢” zaj-
mowania okreslonej pozycji. Samo pojecie bywa jednak réznie rozumiane
w dyscyplinach humanistycznych (Sierocka 2005).

Kompetencja to szerokie pojecie, ktére wyraza umiejetno$¢ transferu umie-
jetnosci 1 wiedzy do nowych sytuacji w obrebie sytuaciji zawodowej. Obejmu-
je ono réwniez organizacje 1 planowanie pracy, gotowos¢ do wprowadzenia
innowacji i umiejetno$¢ radzenia sobie z niecodziennymi zadaniami. Termin
ten obejmuje cechy osobowosci niezbedne do efektywnej wspotpracy z ko-
legami, menedzerami i klientami (Sielatycki 2005, 3).
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Tak rozumiane pojecie kompetencji mozemy odnies¢ tez do osiagni¢é
uczacego si¢ jezyka polskiego jako obcego, ktéry powinien transferowad
wiedze 1 umiejetnosci ze swojego jezyka ojczystego do obcego, a takze umie-
jetnie zachowywaé si¢ komunikacyjnie i1 jezykowo w nowym §rodowisku
kulturowym. W publikacji Kompetensje kluczowe Komisji Europejskiej cytowa-
nych jest kilka definicji kompetencji: ,,kompetencje to ogodlne zdolnosci
(mozliwosci) oparte na wiedzy, dos§wiadczeniu, wartosciach oraz sklonno-
$ciach nabytych w wyniku oddzialywan edukacyjnych” (Sielatycki 2005, 4).
Komisja Europejska proponuje sposéb ich wydzielenia:

Pierwszym kryterium wyboru kompetencji kluczowych powinny by¢ poten-
cjalne korzysci dla catego spoleczeristwa. Kompetencje kluczowe winny bo-
wiem odpowiadac potrzebom catej spolecznosci niezaleznie od plci, pozycji
spolecznej, rasy, kultury, pochodzenia spolecznego czy jezyka. Po drugie,
musza one pozostawaé w zgodzie z przyjetymi przez spoleczefistwo warto-
$ciami 1 prawami etyki, gospodarki i kultury (Sielatycki 2005, 5).

Konkludujac, nalezy stwierdzié, ze nie ma jednej powszechnie akceptowa-
nej definicji kompetencji, wrecz przeciwnie, spektrum znaczeniowe pojecia
jest do$¢ szerokie. Pojecie kompetenciji jest modne we wspolczesnej huma-
nistyce. W réznych opracowaniach glottodydaktycznych pojawia si¢ coraz
wigcej jej rodzajéw i klasyfikacji. W opisywaniu kompetencji w glottodydak-
tyce nalezy odwolaé si¢ do opracowan Della Hymesa (1972), dla ktérego
umiejetnos$é stosownego z komunikacyjnego punktu widzenia uzycia jezyka
jest warunkiem skutecznego porozumiewania si¢. Obok pojecia kompetencji
lingwistycznej D. Hymes zaproponowal pojecie kompetenciji komunikacyj-
nej. W zwigzku z tym wyrdznil cztery aspekty komunikacji:

1. Co i do jakiego stopnia jest formalnie mozliwe pod wzgledem grama-

tycznym, kulturowym czy komunikacyjnym?

2. Co 1 w jakim stopniu jest wykonalne za pomoca dostgpnych srodkéw
z uwzglednieniem ograniczen natury biologicznej lub psychologiczne;j?

3. Co jest odpowiednie w odniesieniu do danego kontekstu uzycia, czyli
na ile co$ jest odpowiednie w stosunku do ukladu komunikacyjnego —
kontekstu i interlokutoréw?

4. Co i w jakim stopniu jest rzeczywiscie wykonywane w zdarzeniach je-
zykowych danego typu, czyli jaka jest znajomos§¢é wzorcéw i zasad za-
chowan jezykowych (Hymes 1972, 281)?

Tak pojeta kompetenga uwzglednia aspekt pragmatyczny, socjolingwistycz-

ny oraz psycholingwistyczny. Brakuje jednak aspektu kulturowego i miedzy-
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kulturowego. Opisowy model kompetencji jezykowej w glottodydaktyce
stworzyli Jim Cummins (1979), Michael Canale i Merrill Swain (1980) oraz
Lyle Bachman i Adrian Palmer (1996). Wazng role odgrywa réwniez propo-
zycja autoréw Europefskiego systemu opisu ksztatcenia jezykowego (ESOK] 2003),
ktérzy docenili znaczenie kompetencji kulturowe;.

Jednym z najbardziej rozpowszechnionych modeli kompetencji jezyko-
wych jest opis zastosowany przez M. Canale’a 1 M. Swaina (1980). W ich
modelu znalazla si¢ kompetencja socjolingwistyczna, w sklad ktorej wcho-
dza: kompetencja socjokulturowa i kompetencja dyskursu. Wazng role od-
grywa réwniez kompetencja strategiczna.

| Kompetencja komunikacyjna |

N N

Kompetencja Kompetencja Kompetencja
gramatyczna socjolingwistyczna strategiczna
Kompetencja socjokulturowa Kompetencja dyskursu

Schemat 1. Model kompetencji komunikacyjnej wg M. Canale’a i M. Swain (1980)

Mimo uwag dotyczacych tego modelu zwiazanych z brakiem wydzielenia
wiedzy i umiejetnosci, a takze stosowania go tylko do rodzimego uzytkow-
nika jezyka, warto wykorzysta¢ do budowania kompetenciji kulturowej te
obszary, ktére zwigzane sq z kompetencja socjokulturowsa, kompetencja
dyskursu i kompetencjq strategiczna. Gdyby$my polaczyli teraz wiedz¢ pro-
ceduralng z systemowsa, to moglibysmy zbudowa¢ model kompetencji ko-
munikacyjnej dla obcokrajowca. Obejmowalby on zardwno wiedze i umie-
jetnoséci gramatyczne, znajomos$¢ regul tworzenia i organizacji dyskursu,
kompetencji funkcjonalnej, jak i kompetencji socjolingwistycznej, czyli so-
cjalnej 1 kulturowej. Polaczenie przedstawionych kompetencji stanowitoby
obszar kompetencji miedzykulturowej, w ktorej mielibySmy zaréwno trans-
fer pozytywny z jezyka ojczystego do obcego, jak 1 §wiadomosé obcosci,
istnienia Obrego, Innego uzytkownika jezyka z punktu widzenia kulturowego.

Rozréznienie miedzy pojeciami: kompetencja interkulturowa i miedzykul-
turowa ma zatarte brzegi. Komunikacja miedzykulturowa, czyli porozumie-
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wanie si¢ ludzi réznych kultur jest analizowane pod katem partnerow oraz

jej przebiegu.

Pozwala to na wyrdznienie: a) cech wlasciwych danym kulturom, ktérych
czlonkowie biora udzial w komunikacji. To w istocie wiedza o uczestnikach
komunikacji, ktérzy odpowiadaja nadawcom i odbiorcom w komunikowa-
niu, tu rozpatrywani sa jako partnerzy. Jest to podejscie kulturowo-
-poréwnawcze, ktorego celem jest poznanie réznic miedzy charakterem ko-
munikacji r6zaych ludzi (cros-cultural commmnication), b) proceséw komunikacyj-
nych, czyli zachodzacej pomiedzy uczestnikami réznych kultur komunikacji
ponadkulturowej (@ntercultural communication) (Mikulowski-Pomorski 2006, 75).

Kolejne wyjasnienie znajdziemy w pracach neofilologéw, ktérzy kompe-
tencje miedzykulturows opisywali juz w latach 80. ubieglego wieku. Zwracali
oni uwage na §wiadomo$¢ kulturowsa uczniéw, ktéra pomaga funkcjonowaé
osobom wiclojezycznym i wielokulturowym w §wiecie.

Kompetencja interkulturowa to zdolnosé osoby uczacej si¢ do zachowania
adekwatnie i umiejetnie w momencie zetknigcia si¢ z dziataniem, postawg
1 oczekiwaniami przedstawicieli obcych kultur. Adekwatnosé i umiejetnosé
zachowania si¢ oznaczaja, ze osoba zdaje sobie spraweg z réznic kulturowych
pomiedzy jej kultura 1 obca oraz jest w stanie sprosta¢ problemom z réznych
kultur wynikajacym z tych réznic (Banach 2001, 228).

W wigkszosci prac neofilologowie uzywaja pojecia ,,kompetencja interkul-
turowa” (Mackiewicz 2005), chociaz w zakresie semantycznych definicji
inter- 1 miedgy- sa bardzo zblizone. Przedrostek znter- ttumaczony jest jako
pierwszy czlon wyrazéw ztozonych, oznaczajacy ,,miedzy, wirdd, wzajemny,
wspotwewnatrz”. Juz pobiezna analiza semantyczna wykazuje co najmniej
dwa tropy znaczen — jeden dotyczacy czego$, co jest okresem przej$ciowym
miedzy jednym a drugim, kolejny za$ zwiazany jest ze znaczeniem wewnatrz
czego$. Bycie miedzy jednym a drugim punktem zaburza czas i przestrzen.
Nie potrafimy do konica ustali¢ konkretnego miejsca. Uwazam wigc, ze mo-
zemy uzywaé zamiennie obu pojeé, czyli: ,kompetencja interkulturowa”
oraz ,kompetencja mi¢dzykulturowa”. W wielu pracach neofilologéw od-
najdziemy nurt rozwazani dotyczacy kompetencji miedzykulturowej, ktéra
staje si¢ dzisiaj jednym z kluczowych celow wspolczesnego ksztatcenia jezy-
kowego (Grucza, Chomicz-Jung 1996; Myczko 2005, Mackiewicz 2005).
Badacze kompetencji zwracaja uwagg, ze
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kompetencja kulturowa jest wlasnoscia konkretnej osoby, a kazda osobe
charakteryzuje intencjonalnosé, refleksyjnos¢, potencjalna racjonalnosé¢ oraz
jezykowa zdolnosé do komunikacji, mozna wnioskowaé, iz uczacy si¢ ma
dostep do wlasnej kompetencji na podstawie oceny w dzialaniu (na podsta-
wie efektywnosci dziatania) oraz na podstawie refleksji nad dzialaniem. Za-
tem kompetencja miedzykulturowa uczacego si¢ jest kompetencja, na ktora
zasadniczy wplyw ma sam uczacy si¢ (Torenc 2007, 164—165).

Takie podejscie nie zwalnia nauczycieli od u§wiadomienia uczniom podo-
bienistw i réznic miedzy kultura wlasng a obca oraz od stworzenia katalogu
tematow wartych realizacji w trakcie procesu dydaktycznego.

Na grunt polski oba pojecia miedzykulturowosci/interkulturowosci prze-
niosta Grazyna Zarzycka (2000a, 2000b, 2002), rozwijajac wlasng koncepcije
komunikacji i kompetencji miedzykulturowej. Zwrécita uwage na negocja-
cyjny i transakcyjny charakter komunikacji.

,IKlopotliwe miejsca” w komunikacji biora si¢ stad, Zze komunikujace si¢
strony sklonne sg do kreowania znaczent wysylanych informacji, jak tez do
interpretowania znaczefl informacji przesylanych przez druga strone, zgod-
nie z zasadami rodzimego systemu komunikacyjnego. To wlasnie na linii
kreowania i interpretowania znaczeni dochodzi do zakltécen, nie zawsze bo-
wiem istnieje zbiezno$¢ miedzy regulami interakcji i interpretacji (Saville-
-Troike 1989, 154—157, cyt. za Zarzycka 2001, 243).

Zalozenia programowe kursu komunikacji miedzykulturowej Grazyna Za-

rzycka (2000a) formutuje w kilku punktach:

— ksztalcenie umiejetnosci obserwacji, adaptacji, wrazliwos$ci oraz empatii
w sytuacji spotkaft miedzykulturowych;

— zrozumienie podobiefistw i réznic miedzy systemami komunikacyjno-
-kulturowymi obecnym w Polsce (Europie), a systemami, z ktérych
wywodza si¢ stuchacze;

— wyksztalcenie postawy otwartej, dla ktérej charakterystyczne jest swo-
bodne méwienie o wlasnych potrzebach i problemach, a takze umie-
jetnos¢ ogladu rzeczywisto$ci spolecznej z punktu widzenia innych
(Gebal 2010, 111).

Aby opisa¢ kompetencje miedzykulturowa, nalezy zwrdci¢ uwage na cele

1 efekty ksztalcenia. Kompetencja miedzykulturowa to umiejetnosé poro-
zumiewania si¢ w obrebie réznych kultur oraz nawigzywania i podtrzymy-
wania kontaktow z ich przedstawicielami. Jej realizacja w procesie ksztalcenia
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zwiazana jest z motywacja, wiedza 1 umiejetno$ciami. Michael Byram (1997)
przedstawil model kompetencji miedzykulturowej, ktory obejmuje wiedze,
umiejetnod¢ interpretacji zachowan, umiejetno$é obserwacji 1 rzeczywistych
interakeji oraz $wiadomos¢ kulturowa. Analizujac rozwazania naukowcow
oraz przedstawione modele, mozna zauwazy¢, ze w obrebie wiedzy 1 umie-
jetnosci sluchacz powinien:

— dysponowaé okreslong wiedza w zakresie kultury wlasnej 1 drugiej, ob-
cej, oraz wiedza o grupach spolecznych i réznicach powstajacych
w procesie interakcji. Wiedza ta dotyczy historii i pogladéw na nia, pa-
migci narodowej, wiedzy o codziennych zachowaniach zwiazanych
z tradycjami, obyczajami, jak i codziennoscia, np. form grzeczno$ciowych,
sposobow dyskusji, podejmowania zobowiazan i ich wykonywania. Przy-
datna jest tutaj ogblna wiedza o komunikacji miedzykulturowej dotyczaca
kultur indywidualnych i kolektywnych, kultur wysokiego 1 niskiego kontek-
stu, kultur Zeskich i meskich czy czasu linearnego, elastycznego 1 cyklicz-
nego (Hofstede 1966, 1996; za: Mikutowski-Pomorski 2006, Hall 2001).
Takimi informacjami powinien dysponowa¢ nauczyciel jezyka polskiego
jako obcego, gdyz wtedy szybciej zrozumie rdznice wynikajace z poréwna-
nia kultury polskiej 1 drugiej oraz potrafi wskaza¢ je stuchaczom;

— nabywa umiejetnodci interpretowania kultury wlasnej w kontekscie
drugiej (polskiej) i drugiej — obcej (polskiej) w kontekscie kultury wila-
snej. Chodzi gtéwnie o znalezienie podobiefistw 1 réznic. Analiza oraz
¢wiczenia praktyczne zwigzane sa z wykorzystaniem medioéw (prasy, te-
lewizji, filmu czy Internetu). Szczegdlnie zwraca si¢ uwage na miejsca
klopotliwe, to jest takie, ktore moga stac si¢ zarzewiem konfliktu, np.
na tle religiinym, rasowym, ideologicznym, etnocentrycznyms;

— ksztalci¢ umiejetnos$é postrzegania wlasnej postawy i zachowania w kon-
tekscie obydwu kultur. Dotyczy to zagadnienia obserwacji rzeczywistosci
oraz podejmowania interakcji zwigzanych z zachowaniami niewerbal-
nymi i werbalnymi w réznych specyficznych kontekstach komunikacyj-
nych, dotyczacych np. gestéw, interakcyjnych zachowan w czasie sytuacji
konfliktowej, reagowania na zachowania wrogie 1 rasistowskie, zacho-
wan rytualnych;

— wyrabia¢ umiejetno$é swiadomego podejscia do innosci 1 odmiennosci
(ksztalcenie tolerancji) oraz krytycznej §wiadomosci kulturowej. Nie
chodzi tutaj o przyjecie wszystkich zachowan kultury obcej, ale o krze-
wienie postawy relatywistycznej kulturowo oraz rozpoznawanie poten-
cjalnych obszarow konfliktu.



URSZULA ZYDEK-BEDNARCZUK: Kompetencja miedzykulturowa w nauczaniu... 25

Aby $wiadomie podej$¢ do komunikacji miedzykulturowej nalezy najpierw
poznaé kulture druga (polska). W Euwropejskin systemie opisu ksztatcenia jezyko-
wego (ESOK]J 2003) mamy bardzo wazne wskazania taczace wiedze 1 umie-
jetnosci, zaréwno te zwiazane z jezykiem, jak 1 kulturg. Kolejnych informacji
dostarcza ksiazka Przemystawa E. Gebala Dydaktyka kultury polskiej w ksztat-
ceniu jegykowym cundzoziemcdw (Gebal 2010). Dobre programy nauczania, jak
1 propozycje dydaktyczne, pozwalajg zrealizowaé w dzisiejszej glottodydak-
tyce okreslona wiedze oraz wyksztalci¢ takze konieczne kompetencje. Bialg
plama pozostaje kompetencja miedzykulturowa. Jej miejsce w modelu znaj-
dowaloby si¢ obok kompetencji w zakresie kultury polskiej. Przy opisie
umiejetnosci proponowalabym dwa poziomy ksztalcenia okreslonych kom-
petencji. Pierwszy dotyczy wyposazenia sluchacza w wiedz¢ i umiejgtnosci
gramatyczne, semantyczne, pragmatyczne. Realizacja nauczania na okreslo-
nym poziomie bieglosci zapewnia zdolno§¢ do porozumiewania sie w jezyku
polskim jako obcym w réznych sytuacjach komunikacyjnych. Réwnolegle do
ksztalcenia jezykowego odbywa si¢ edukacja w zakresie kultury polskiej. Na
ten obszar jezykowy 1 kulturowy w ramach transferu pozytywnego narzuca-
my poziom drugi — wiedze 1 umiejetnosci stuchacza z jego jezyka ojczystego
1 kultury wlasnej. Kompetencja komunikacyjna dotyczy stopnia, w jakim
pozadane cele sa osiggane przez komunikacje w sposéb stosowny do kon-
tekstu. Podstawowymi skladnikami modelu kompetenciji komunikacyjnej sa:
wiedza, motywacja 1 umiejetnosci. Kontekst komunikacji tworzy ramy,
w ktorych zachodzi interakcja. Dla nas tym kontekstem jest jezyk i kultura.
Kultura sklada si¢ z trwalych wzoréw myslenia, wartosci i zachowan okresla-
jacych grupe ludzi. Obejmuje przekonania i poglady ludzi na temat §wiata, ich
duchowos¢, rozumienie statusu i hierarchii, wykorzystywanie czasu i przestrzeni
fizycznej oraz wzajemne zwiazki. Sktadnikami kompetenciji jest stosowno$é
i skuteczno$é, gdyz warunkuja one osiagniecie zalozonego celu komunika-
cyjnego. To nauczyciel i sposéb ksztalcenia decyduja o motywacji, okreslaja,
jaka wiedza jest potrzebna i jakie umiejetnosci s optymalne.

W przedstawionej perspektywie kompetencja komunikacyjna jawi si¢ jako
zjawisko lingwistyczne, socjokulturowe, socjopsychologiczne. Nie s3 to jed-
nak czescl autonomiczne. Obowiazuje miedzy nimi zasada kontinuum. Pro-
ces dydaktyczny dostarcza wiedzy na temat komunikowania si¢ 1 kompeten-
cji. Jednocze$nie obejmuje procesy otwierania si¢ na szeroko rozumiane
zjawiska cywilizacyjne, kulturowe czy spoleczne. Te wyzwania edukacyjne
szczegolnie poglebily siec w momencie rozwoju Internetu, ale tez mobilnosci
ludzi 1 spotykania z réznymi kulturami. W efekcie edukacja musi by¢ hybry-
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dyczna, otwarta, dynamiczna, odpowiadajaca zapotrzebowaniu spoteczen-
stwa informacyjnego. Zadania, ktére stoja przed nowoczesna edukacija glot-
todydaktyczng wymagaja zbudowania nowych i przeobrazenia starych kom-
petencji komunikacyjnych i jezykowych oraz wzbogacenia o kompetencije
kulturowsa i miedzykulturows. Te zas§ musza by¢ uzupelnione o wiedze dla
lektora o komunikacji miedzykulturowe;.

wiedza jezykowa wiedza jezykowa kulturowa
umiejetnosci sprawnosci jezykowe — umiejetnosci zachowan

|

fonetyka i
fonologia

c—
KOMPETENCJA KOMUNIKACYJNA

/ \

kompetencja kompetencja kompetencja kompetencja komptencja
gramatyczna semantyczna strategiczna dyskursu migdzykulturowa
i pragmatyczna i socjokulturowa (interakcje

:> ¢:> <:::> i postawy)

1

>

1[

wiedza, wiedza wiedza wiedza wiedza
umiejetnosci semantyczna funkcjonalna, socjokulturowa, migdzykulturowa,
gramatyczne, i pragmatyczna Znajomosé Znajomos¢ wiedza
morfologia, <-—,, &= reguti funkeji C——> zasad i norm {——>o podobierstwach
stownictwo, tworzenia obyczajowych iréznicach

sktadnia, tekstow kulturowych;

Schemat 2. Model ksztatcenia wiedzy i kompetencji w jezyku polskim jako obcym

Uwzgledniajac tresci zawarte w ESOK]J (2003, 95-96) oraz w programach
zaproponowanych przez Przemyslawa Ggebala (2010, 178-2006), przedsta-
wiam katalog tresci miedzykulturowych. Punktem wyjscia sq tresci 1 umiejet-
nosci socjokulturowe. Kanon ten przygotowano w oparciu o katalog wiedzy
socjokulturowej wedlug EOSK]J (2003, 95-96) oraz o teorie komunikacji
migdzykulturowej, style kulinarne i metafory, a takze standardy i stereotypy
kulturowe (Mikulowski-Pomorski 2006, 329-340, Zydek-Bednarczuk 2010).
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Tabela 1. Kanon tresci miedzykulturowych

zycie codzienne (potrawy,
napoje, godziny positkéw,
zachowanie przy stole);

poréwnanie codziennosci w kulturze polskiej i kulturze
uczacego si¢. Zwrocenie uwagi na podobienstwa i rdznice;

warunki Zycia
— standardy Zycia;

pokazanie zycia, np. studentéw w Polsce i w kraju pocho-
dzenia stuchacza; zwrécenie uwagi na rézne systemy
ksztalcenia. Etnicznosé w Polsce i w innej kulturze;

stosunki miedzyludzkie;

relacje miedzy plcia (kultury Zefiskie i meskie, struktura
stosunkéw rodzinnych — podzial rél i partnerstwo (kultura
polska i Inna), stosunki w pracy, relacje miedzypokoleniowe,
podzialy oraz stosunki polityczne i religijne — wykorzystanie
wiedzy o wymiarach kulturowych z podziatem na kultury
wysokiego i niskiego kontekstu, kolektywizmu zs. indywidu-
alizmu, meskosci vs. Zefisko$ci, dystansu wobec wladzy;

system wartosci, pogladéw
i postaw;

zamozno$¢, kultury regionalne, tradycja 1 historia, tozsa-
mos¢ narodowa, religia, humor — stereotypy i standardy
kulturowe, podobienistwa i réznice miedzy kulturami;

jezyk ciala;

proksemika, kinezyka, haptyka i konsekwencje w zachowa-
niach;

konwencje spoteczne;

czas w kulturach: liniowy, elastyczny i cykliczny; punktualnosé,
wizyty i obowiazujace konwencje w réznych kulturach;

zachowania rytualne

ceremonie religijne, uroczystosci rodzinne, imprezy oko-
liczno$ciowe — zachowania kulturowe i jezykowe, unikanie

niepewnosci, neutralno$¢ vs. emocjonalnosé.

Przedstawiona propozycja katalogu tresci do ksztalcenia kompetencii
migdzykulturowej wymaga odpowiedniego przygotowania zaje¢. Wiedza
lektora o réznych wymiarach kultury utatwi prowadzenie dyskusji i wskaza-
nie podobienstw i réznic miedzy kulturami. Metody realizacji zastosowane
do zaj¢é obejmowalyby trening w czterech obszarach nauczania (Bachmann,
Gerhold, Wessling 1996; Gebal 2010, 199-2007):

— trening postrzegania — w postaci wolnych skojarzen z prezentowanymi
formami ikonicznymi oraz filmami, dostrzegania stereotypéw 1 stan-
dardéw kulturowych (wiasnych i obceych), opowiadania tej samej histo-
tii z perspektywy zachowan we wlasnym kraju, opisywania materiatu

wedlug schematu: opis — interpretacja — wlasne odczucia — podobien-

stwa i roznice w kulturze polskiej i wlasnej stuchacza;

— nabycie strategii interpretacji znaczenia wypowiedzi i sytuacji. Opisy-
wanie wlasnych skojarzen zwiazanych z pojeciami i poréwnywanie ich
ze skojarzeniami Polakéw, uwrazliwienie na sytuacje konfliktowe i spo-
soby wychodzenia z nich, gra w role w réznych sytuacjach;
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— umiejetno$¢ pordwnywania kultur, wezuwanie sie w kulture Obeg, Inng;
proba wytworzenia trzeciej kultury oraz wyksztalcenia tolerancji na
spotkanie z Innyns,

— zdolnos¢ komunikowania si¢ w sytuacjach miedzykulturowych, zwré-
cenie uwagi na sytuacje konfliktowe, formy grzecznosciowe, komuni-
kacje niewerbalna (gesty znaczace, mimike).

Wazne sa rowniez materialy wykorzystywane na zajeciach. Przede wszyst-
kim powinny to by¢ materialy autentyczne, ale tez obrazki i sekwencje fil-
mowe prezentujace zycie codzienne w kulturze polskiej i obcej, historyjki
obrazkowe, fragmenty filméw, wlasne projekty sluchaczy pokazujace podo-
biefistwa 1 réznice kulturowe, teksty literackie i reklamy. W wielu podreczni-
kach do nauczania je¢zyka polskiego s materialy, ktére mozna wykorzystaé
do ksztalcenia kompetencji miedzykulturowej. Warto tu wymieni¢ takie
podreczniki jak: Cos wam powiem (Szelc-Mays 2001), Czesé, jak si¢ masz (Mio-
dunka 2000), Polski mniej obey (Madeja, Morcinek 2008), Huralll Po polsku 1, 2, 3
(Burkat, Jasinska, Malolepsza, Szymkiewicz 2005, 2009). Wazny jest wybor
materiatu, ale tez zastosowanie metody zadaniowej i podejscia poréwnaw-
czego. Lektor nie moze jednak zapomnie¢ o podstawowej rzeczy w zakresie
ksztalcenia kompetencji miedzykulturowej — nie wyksztalcimy takiej kom-
petencji, ktéra prowadzitaby do enkulturacji, czyli calkowitego dostosowania
si¢ do kultury polskiej. Podstawa dziatania powinno by¢ uswiadomienie
podobienistw i réznic oraz tolerancja na to, co Inne, Obce. Kompetencja mig-
dzykulturowa ma pomoéc w rozwiazywaniu sytuacji konfliktowych 1 utatwié
stuchaczom zachowania jezykowo-kulturowe.
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Intercultural Competence in Teaching Polish as a Foreign Language

In the article the following terms have been revised: competences, communicative compe-
tence, intercultural competence. The classification of some new competences required in
glottodidactics has been suggested. In the presented model the intercultural competence has
been included and its relationship with other competences has been described. The guidelines
of Common European Framework of Reference for Languages have been discussed here.
Educational application has shown how the new competences should be developed.

Key words: competences, intercultural competences, glottodidactics



