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,Przesztos¢ niedokonczona”
O imitacji i zaniechaniach w reformowaniu
systemu pomocy spotecznej

“Past Unfinished”

Of the imitation and non-action in reforming

the social welfare system

Krzysztof Chaczko*

Abstrakt

Po rozpoczgciu transformacji systemowe;j,
zmiany w pomocy (opiece) spotecznej
nastapily bardzo szybko, gdyz juz w 1990
roku uchwalono ustawe o pomocy spotecz-
nej. W wyniku tych zmian pomoc spoteczna
przyjeta rolg instytucji tagodzacej spotecz-
ne skutki transformacji. Niestety, od tam-
tego momentu mingty niemal trzy dekady,
a pomoc spoteczna wciaz tkwi w realiach
przemian spoteczno-ekonomicznych lat
dziewigédziesiatych XX wieku. Faktu tego
nie zmienita kolejna ustawa o pomocy spo-
tecznej z 2004 roku. Zaniechania w refor-
mowaniu pomocy spolecznej sa nad wyraz
widoczne, dlatego niezbgdna jest gruntow-
na reforma tego obszaru polityki spotecz-
nej, a szczegodlnie reorientacja celow, zadan

Abstract

After the transformation of the political
system began, changes in social welfare
system were introduced very quickly, as
already in 1990 the Act on Social Welfare
was passed. As a result of these changes,
social welfare system played a role in miti-
gating the social consequences of transfor-
mation. Nearly thirty years have passed
and social welfare system still functions
in the realities of socio-economic changes.
This situation was not changed by another
Act on Social Welfare (2004). A funda-
mental reform of social welfare system is
necessary, in particular a reorientation of
objectives, tasks and instruments to free
this institution from a disastrous past.
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Jesli istnieje jakakolwiek warto§¢ w zwrocie o grzechu zaniechania, to insty-
tucja pomocy spotecznej z pewnoscia temu podlega. Mimo Ze po rozpoczeciu
transformacji systemowej zmiany w pomocy spotecznej znacznie wyprzedzity
reformy pozostatych elementow systemu zabezpieczenia spotecznego w Polsce,
bo nastapily juz w 1990 roku, to miaty one — co zupetnie naturalne — cha-
rakter dostosowawczy do warunkow przemian spotecznych. Tyle ze mingly juz
niemal trzy dekady od ewolucji systemowej, a pomoc spoteczna — przeciez
niezwykle istotna czg$¢ polityk publicznych — weciaz tkwi w realiach transfor-
macji ustrojowe;.

Pierwszy etap reformy — pomoc spoteczna jako ostona socjalna
przed skutkami transformacji systemowe;j

Zmiany w systemie opieki spotecznej rozwazano jeszcze w okresie Pol-
skiej Rzeczypospolitej Ludowej. W 1986 roku Ministerstwo Zdrowia i Opie-
ki Spotecznej opracowalo ,,Zatozenia ustawy o pomocy spotecznej”, ktore rok
pOzniej zostaly przestane do Marszatka Sejmu jako ,,zamiar inicjatywy usta-
wodawczej Rady Ministrow™'. Projekt ten rzecz jasna nie zostat zrealizowany,
a kolejne ustalenia w tym obszarze polityki spotecznej zapadly w przeddzien
transformacji systemowej, tj. w czasie obrad okraglego stotu. Podejmujac de-
cyzje o gruntownej zmianie systemu gospodarczego z mechanizmu centralnie
planowanego na wolnorynkowy, nalezalo spodziewac si¢ spotecznych kosztow
tej reformy. Dlatego tez, w warunkach tak znaczacych zmian, pomoc spoteczna
z konieczno$ci musiata przeja¢ wiele zadan, ktore w ustabilizowanych welfare
state stanowig przedmiot dziatania innych instytucji polityki spotecznej*. ,,Stato

' H. Szurcacz: Wstep do prawa pomocy spotecznej. Wroctaw 1992, s. 56. Uwagi na
temat tego projektu ustawy przedstawial A.M. SwiaTkowskr: Pomoc spoleczna. ,Polityka
Spoteczna” 1987, nr 10, s. 5—8.

2 J. HRYNKIEWICZ: Zakres i kierunki zmian w pomocy spolecznej. W: Reformy spoleczne.
Bilans dekady. Red. M. Rymsza. Warszawa 2004, s. 83.
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sig zatem oczywiste, ze pomoc spoteczna wymaga gruntownej reformy, aby mo-

gla sprosta¢ zadaniom, ktore przypadly jej w zwiazku z transformacja ustroju

spoteczno-politycznego oraz gospodarczego™.

W marcu 1989 roku Podzespo6t ds. zdrowia porozumien okraglego stotu
ustalit ogdlne kierunki reformy pomocy spotecznej, ktére mialty polega¢ migdzy
innymi na opracowaniu nowych form i typow $wiadczen; potaczeniu funkcji
diagnostycznych, planistycznych oraz realizacyjnych tak, by jasna byta kwestia
odpowiedzialnosci za stopien zaspokojenia potrzeb osdb objetych dziataniami
pomocy spotecznej; uproszczeniu struktury organizacyjnej pomocy spotecznej;
nadaniu odpowiednich uprawnien pracownikowi socjalnemu, ktoére pozwola mu
by¢ rzecznikiem podopiecznego wobec rdéznego typu instytucji*. W opracowa-
nym przy okragtym stole harmonogramie przygotowania i wprowadzania w zy-
cie reformy przewidywano powotanie Podzespotu ds. reformy pomocy spotecz-
nej (w ramach Zespotu ds. reformy opieki zdrowotnej i spotecznej), ktory miat
opracowac szczegotowy projekt zmian.

Zgodnie z zaleceniami, w pazdzierniku 1989 roku, wspomniany Podzespot
ds. reformy pomocy spotecznej przedstawit projekt zatozen reformy pomocy
spotecznej. Ten 30-stronicowy dokument stanowiacy ,,map¢ drogowa” rekon-
strukcji systemu pomocy spotecznej, zawieral zatozenia, iz do konca 1990 roku
przeprowadzona zostanie reforma struktur pomocy spolecznej oraz przyjgta
zostanie nowa ustawa w tej materii. W mysl wspomnianego projektu nowa po-
moc spoteczna miata niwelowac przewidywane negatywne skutki transformacji
— pauperyzacje szerokich warstw spotecznych, bezrobocie oraz rozszerzanie
si¢ zjawisk tzw. patologii spotecznej’. W projekcie reform zaktadano miedzy
innymi:

a) zmiang struktur organizacyjnych pomocy spotecznej, tj. powotanie miejskich,
miejsko-gminnych i gminnych osrodkéw pomocy spotecznej, na szczeblu
wojewodzkim za§ — wojewodzkich zespotdéw pomocy spotecznej;

b) zastosowanie nowych sposobow finansowania w postaci srodkéw budzeto-
wych i pozabudzetowych, z nastawieniem na $rodki budzetowe jako gtdéwne
zrodto finansowania;

¢) rozwoj kadr pomocy spolecznej przez stworzenie nast¢pujacych stanowisk
pracy socjalnej: pracownik socjalny (dyplom pracownika socjalnego); starszy
pracownik socjalny (dyplom pracownika socjalnego oraz co najmniej pigcio-
letni staz na stanowisku pracownika socjalnego); specjalista pracy socjalnej

3 A. WiSNIEWSKA: Pomoc spoleczna panstwa. W: Polityka spoleczna w latach 1994—
1996. Red. S. GoLinowska. Warszawa 1996, s. 285.

4 Porozumienia Okrqgtego Stotu. Oprac. W. SaLmoNowicz. Olsztyn 1989, s. 223—224.

5 Zalozenia reformy pomocy spolecznej. Projekt z pazdziernika 1989 roku. Oprac. MinI-
STERSTWO ZDROWIA 1 OPIEKI SPOLECZNEJ. ,,Problemy Polityki Spotecznej. Studia i Dyskusje”
2016, nr 35(4), s. 175.
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(wyzsze wyksztatcenie, uprawnienia starszego pracownika socjalnego oraz

przygotowanie do petnienia funkcji kierowniczych);
d) opracowanie i przyjecie nowej regulacji ustawowej.

Kolejnym krokiem w reformowaniu pomocy spotecznej byto przeniesienie
tego obszaru dziatalnos$ci panstwa z Ministerstwa Zdrowia i Opieki Spotecznej
— do ktorego pomoc spoteczna trafita w 1960 roku — do resortu pracy. Nasta-
pito to juz 6 kwietnia 1990 roku moca Ustawy o przekazaniu Ministrowi Pracy
i Polityki Socjalnej dziatan z zakresu pomocy spotecznej’. Wiosnag 1990 roku
miejskie 1 gminne rady narodowe zaczely powotywaé zupelnie nowe instytucije
— gminne (miejskie) jednostki organizacyjne w postaci osrodkdéw pomocy spo-
tecznej, ktore przejmowaty wszystkie zadania z zakresu pomocy spotecznej®.
W styczniu 1990 roku powstal projekt ustawy o pomocy spotecznej, ktory —
po krytycznym przyjgciu — zostal, w kwietniu 1990 roku, zastapiony kolejng
wersja projektu ustawy o pomocy spolecznej (autorstwa Herberta Szurgacza).
Projekt ten, cho¢ w toku dalszej legislacji ulegt wielu zmianom, stat si¢ doku-
mentem, na ktorym oparta zostata nowa ustawa o pomocy spotecznej’.

Pierwsza od czaséw Drugiej Rzeczypospolitej ustawe z obszaru pomocy
spotecznej przyjgto 29 listopada 1990 roku. Stanistaw Nitecki twierdzi, iz jej
wejscie w zycie (16 stycznia 1991 r.) spowodowalo ,,zamknigcie w polskim pra-
wodawstwie dotyczacym pomocy spotecznej okresu, w ktorym — pomimo for-
malnego obowiazywania ustawy o opiece spotecznej — stosowane byty akty
0 nizszym charakterze prawnym”!’. Joanna Starega-Piasek, Stanistawa Goli-
nowska oraz Zofia Morecka wskazuja, iz koncepcja pomocy spotecznej przyjeta
wraz z ustawg z 1990 roku, oparta byta na nastgpujacych filarach czy metaza-
sadach: konstytucyjnym prawie do pomocy spolecznej, rozwoju profesjonalnych
stuzb socjalnych, zdecentralizowanych dziataniach, pracy socjalnej, wspotdzia-
taniu organizacji pozarzadowych w realizacji zadan oraz skupieniu na rodzinie
jako adresacie dziatanh pomocowych'’.

Wraz z nowa ustawa o pomocy spolecznej, do polskiego ustawodawstwa
wprowadzono termin ,,pomoc spoteczna” (zamiast terminu ,,opieka spoteczna”).

¢ Ibidem, s. 179—189.

7 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o przekazaniu Ministrowi Pracy i Polityki Spotecz-
nej z zakresu dziatania Ministra Zdrowia 1 Opieki Spolecznej zadan dotyczacych pomocy
spotecznej (Dz.U. 1990, nr 29, poz. 172).

8 S. Niteckr: Prawo do pomocy spolecznej w polskim systemie prawnym. Warszawa
2008, s. 23.

® M. Brenk, K. CHAczko, R. PLASEK: Organizacja pomocy spolecznej w Polsce 1918—
2018. Podrecznik akademicki. Warszawa [w druku].

10 Ibidem, s. 23—24.

' J. STAREGA-P1ASEK, S. GOLINOWSKA, Z. MORECKA: Pomoc spoleczna. Ocena dzialania
instytucji. W: Polityka dochodowa, rodzinna i pomocy spolecznej w zwalczaniu ubdstwa
i wykluczenia spolecznego. Tendencje i ocena skutecznosci. Red. B. BALCERZAK-PARADOWSKA,
S. GoLinowskA. Warszawa 2009, s. 202.
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Termin ten, w mysl wspomnianego przepisu prawnego, oznacza instytucje poli-

tyki spotecznej panstwa umozliwiajaca obywatelom przezwycig¢zanie trudnych

sytuacji zyciowych, ktorych nie moga pokonac¢ z uzyciem wilasnych zasobow

1 mozliwo$ci. W literaturze przedmiotu odnalez¢ mozemy sugestig, iz sformu-

lowana w ustawie definicja zawiera w obie nast¢pujace elementy pomocy spo-

teczne;:

— pomoc spoteczna jest zadaniem organdéw administracji publicznej;

— adresatem tych zadan sa osoby i rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej, uniemozliwiajacej im samodzielne jej przezwycigzenie;

— przyznawane $wiadczenia w ramach zadan pomocy spotecznej wspomnia-
nym osobom i rodzinom nie maja charakteru ekwiwalentnego'.

Oprocz faktu, iz ustawa o pomocy spotecznej usankcjonowata zmiany orga-
nizacyjne, ktore nastgpowaty juz od kilku miesigcy — tj. istnienie wojewodz-
kich zespolow pomocy spotecznej oraz osrodkow pomocy spotecznej, nalezy
stwierdzi¢, iz symptomatyczna cecha tego przepisu bylo dazenie do wzmoc-
nienia pozycji swiadczeniobiorcy migdzy innymi przez przyznanie prawa do
wspotdecydowania o formach udzielanej pomocy™. To po pierwsze. Po drugie,
zgodnie z wskazanymi cechami definicyjnymi w ustawie sprecyzowano upraw-
nienia do uzyskania §wiadczen z pomocy spotecznej, okreslajac dwa kryteria:
braku lub niewystarczajacego dochodu i wystapienia okreslonej trudnosci zy-
ciowej (np. ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, dtugotrwatej choroby
czy bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospo-
darstwa domowego). I po trzecie, przepisem tym wprowadzono wachlarz $wiad-
czen na wypadek wystapienia wspomnianych trudnosci zyciowych: pieni¢zne
zasitki state, okresowe i celowe; ustugi opiekuncze; pobyt w domu pomocy spo-
tecznej 1 osrodkach opiekunczych; udzielanie schronienia, positku i niezbedne-
go ubrania; pokrywanie wydatkéw na swiadczenia lecznicze na zasadach prze-
widzianych dla emerytow i rencistow; pomoc rzeczowa; prace socjalna; pomoc
w naturze na ekonomiczne usamodzielnienie'*.

W opinii Jerzego Krzyszkowskiego okres rozwoju pomocy spotecznej w la-
tach 1990—1999, tj. po wprowadzeniu pierwszej reformy administracyjnej, na-
zwac nalezy ,,niedokonczona decentralizacje pomocy spotecznej”. Prowadzo-
ne przez samorzady osrodki pomocy spolecznej staly si¢ lokalnym partnerem

12°S. Niteck1: Prawo do pomocy spolecznej..., s. 32.

13 P. BLEDOWSKI: Rola administracji publicznej w funkcjonowaniu pomocy spolecznej.
W: Polska bieda II. Kryteria. Ocena. Przeciwdzialanie. Red. S. GoLinowska. Warszawa
1997, s. 348.

4 Art. 10—11 Ustawy z dnia 29 listopada 1990 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. 1990,
Nr 87, poz. 506).

15 J. Krzyszkowskl: Miedzy parstwem opiekuriczym a opiekuriiczym spoleczeristwem.
Determinanty funkcjonowania srodowiskowej pomocy spolecznej na poziomie lokalnym.
Lodz 2010, s. 146.
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instytucji rzadowych w tym obszarze (wojewodzkie zespoty pomocy spotecznej
oraz ministerstwo ds. zabezpieczenia spotecznego). Gtowny problem w funkcjo-
nowaniu takiego systemu sprowadzat si¢ do dualizmu celéw stawianych pomocy
spotecznej — z jednej strony, samorzadowa pomoc spoleczna byta instrumen-
tem wsparcia socjalnego dla ofiar transformacji systemowej, a z drugiej strony
— miata prowadzi¢ do aktywizacji klientow. Ostatecznie, rola pomocy spotecz-
nej sprowadzita si¢ do dystrybucji srodkow finansowych i administracyjnej kon-
troli zasadno$ci ich przyznawania, co odbylto si¢ kosztem pracy socjalnej czy
ustug niematerialnych's.

Nadziej¢ na istotne zmiany w pomocy spotecznej nadeszly wraz z reforma-
mi rzadu Jerzego Buzka. Realizowana przez gabinet rzadowy Akcji Wyborczej
Solidarnos¢ oraz Unii Wolno$ci pod koniec lat dziewigédziesiatych XX wie-
ku koncepcja ,,czterech reform” (systemu edukacji, administracji publiczne;j,
ochrony zdrowia i ubezpieczen spotecznych) dotyczyla takze pomocy spotecz-
nej, gdyz bezposrednim efektem reformy administracji publicznej byly zmiany
instytucjonalne w tym obszarze dziatalno$ci panstwa!’. Powstaty nowe insty-
tucje — w powiatach centra pomocy rodzinie, na szczeblu wojewodzkim za$
— regionalne osrodki polityki spolecznej (przy zarzadach wojewodztw) oraz
wydziaty spraw spotecznych (przy urzedach wojewodzkich). Jednak mimo
faktu, ze ustawa o pomocy spotecznej z 1990 roku byta — jak zauwaza Nite-
cki — jednym z czeSciej nowelizowanych aktéw prawnych w polskim prawo-
dawstwie'®, to zmiany, ktore wprowadzatly wspomniane nowelizacje — w tym
i sygnalizowana zmiana po reformie samorzadowej — nie zrewolucjonizowaty
systemu pomocy spolecznej. Potwierdza to tabela 1, zawierajaca wazniejsze no-
welizacje ustawy z 1990 roku, ktoére, cho¢ w wymiarze ilosciowym robia ,,wra-
zenie”, to pod wzgledem jakosciowym stanowily faktycznie jedynie korekte
systemu.

Wyszczegbélnionym w tabeli zmianom instytucjonalnym towarzyszyta ewo-
lucja struktury klienteli pomocy spotecznej. Do konca lat osiemdziesiatych XX
wieku klientami opieki spotecznej byli przede wszystkim ludzie starzy, osoby
niepetnosprawne, rodziny wielodzietne, rodziny alkoholikow czy sieroty z do-
méw matego dziecka. Po przemianach spotecznych wérdd beneficjentow pomocy
spotecznej zaczely przewazaé osoby w wieku produkeyjnym, z reguly cieszace
sig dobrym zdrowiem, lecz — gtéwnie z powodu bezrobocia — niedysponujace

16 Tbidem, s. 146—147.

17 B. SzaTur-JAWORSKA: Pomoc spoleczna w nowym ukladzie administracyjnym. W: Re-
gionalne aspekty reform spotecznych. Red. G. FIRLIT-FEsNak. Warszawa 2001, s. 104.

8 S. Niteckr: Prawo do pomocy spotecznej..., s. 24. Karolina Stopka twierdzi, iz okresie
13-letniego funkcjonowania ustawy o pomocy spotecznej z 1990 r., przepis ten nowelizowa-
ny byt az 28 razy. K. Storka: Zasada subsydiarnosci w prawie pomocy spolecznej. Warszawa
2009, s. 99.
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Tabela 1

Wazniejsze nowelizacje ustawy o pomocy spotecznej z 1990 r. dokonywane

w latach 1992—2003

Rok

Podstawa prawna

Zakres zmian

2

3

1992

Ustawa z 1 sierpnia 1992 r. w spra-
wie zmiany ustawy o pomocy Spo-
tecznej (Dz.U. Nr 64, poz. 3210)

— rozszerzenie

zakresu zadan wilasnych
gminy (pomoc przeznaczona na ekono-
miczne usamodzielnienie sig¢; ustugi opie-
kuncze $wiadczone osobom w rodzinie;
przyznawanie zasitkow celowych z tytutu
zdarzenia losowego);

zmiana zasad przyznawania i wysokosci
zasitku statego i1 okresowego (wysokos$é
miata by¢ ustalona w relacji nie do mini-
malnej emerytury, lecz do przecigtnej
placy z kwartatu ostatniej waloryzacji
$wiadczen emerytalno-rentowych — 28%
placy);

podniesienie progu dochodowego z 90%
minimalnej emerytury do 100%;

1996

Ustawa z 14 czerwca 1996 r.
0 zmianie ustawy 0 pomocy spo-
tecznej oraz ustawy o zatrudnie-
niu i przeciwdziataniu bezrobo-
ciu (Dz.U. Nr 100, poz. 459) oraz
ustawa z 6 grudnia 1996 r. w spra-
wie zmiany ustawy o zatrudnieniu
i przeciwdziataniu bezrobociu oraz
o zmianie niektorych ustaw (Dz.U.
Nr 147, poz. 687)

zmiana zasad ustalania kryterium docho-
dowego (wprowadzenie kwotowego progu
dochodowego, majacego podlega¢ walory-
zacji w zaleznos$ci od tempa wzrosty cen);
wprowadzenie nowych $wiadczen (renta
socjalna, zasilek okresowy gwarantowa-
ny, specjalny zasitek okresowy, specjalny
zasitek celowy);

zmiana zasad ustalania odptatnosci za
pobyt w domach pomocy spotecznej;

— doprecyzowanie obowiazkéw ciazacych na

pracownikach socjalnych;

1998

Ustawa z 5 czerwca 1998 1. 0 samo-
rzadzie powiatowym (Dz.U. Nr 91,
poz. 578) oraz ustawa z 5 czerw-
ca o samorzadzie wojewodztwa
(Dz.U. Nr 91, poz. 576)

wprowadzenie nowych struktur organiza-
cyjnych pomocy spolecznej na poziomie
powiatowym (powiatowe centra pomocy
rodzinie);

wprowadzenie nowych struktur organiza-
cyjnych pomocy spotecznej na poziomie
samorzadu wojewddzkiego (regionalne
osrodki polityki spotecznej);

przeniesienie z resortu o§wiaty zadan doty-
czacych pomocy rodzinie (rodziny zastgp-
cze, pomoc Ww usamodzielnieniu 0s6b
opuszczajacych  placéwki  opiekunczo-
-wychowawcze, instytucjonalna pomoc
rodzinie);

wlaczenie do systemu pomocy spotecznej
placowek opiekunczo-wychowawczych;
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cd. tab. 1
1 2 3

2001 |Ustawa z 8 czerwca 2001 r.|— wprowadzenie nowych §wiadczen (macie-
0 zmianie ustawy o pomocy Spo- rzynski zasilek okresowy oraz macierzyn-
lecznej oraz niektorych innych ski zasitek jednorazowy);
ustaw (Dz.U. Nr 72, poz. 748)|— zmiany w regulacjach dotyczacych rodzin
oraz ustawa z 17 grudnia 2001 r. zastgpczych oraz placéwek opiekunczo-
0 zmianie ustawy o pomocy spo- -wychowawczych;
lecznej, ustawy o planowaniu|— zmiany w regulacjach dotyczacych specja-
rodziny, ochronie ptodu ludzkiego lizacji w zawodzie pracownika socjalnego;
i warunkach dopuszczalnosci prze-
rywania cigzy, ustawy o rehabili-
tacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepelnospraw-
nych, ustawy o systemie zabez-
pieczen spotecznych oraz ustawy
o emeryturach i rentach z Fun-
duszu Ubezpieczen Spotecznych
(Dz.U. Nr 154, poz. 1792)

2003 |Ustawa z 23 czerwca 2003 r.|— przeniesienie $wiadczenia w postaci renty
o rencie socjalnej (Dz.U. Nr 135, socjalnej z systemu pomocy spotecznej do
poz. 1268) systemu ubezpieczen spotecznych.

Zrodto: Zestawienie wlasne na podstawie wyréznionych aktéw prawnych oraz S. GOLINOWSKA,
1. ToriNskA: Pomoc spoteczna — zmiany i warunki skutecznego dziatania. Warszawa 2002, s. 19—23;
S. Niteckl: Prawo do pomocy spotecznej w polskim systemie prawnym. Warszawa 2008, s. 25—29;
A. WISNIEWSKA: Pomoc spoleczna panstwa. W: Polityka spoleczna w latach 1994—1996. Red. S. GoLi-
NowskA. Warszawa 1996 s. 290—301.

wystarczajacymi $rodkami na utrzymanie'. O ile w okresie ,,szoku transfor-
macyjnego” ta cecha pomocy spolecznej w postaci oslon socjalnych dla osob
pozbawionych pracy nie budzita zastrzezen, a wrecz byta pozadana, o tyle w ko-
lejnych latach zaczgto coraz czgsciej stawiaé pytania o istote, cele, a w konse-
kwencji o dalszy rozwoj pomocy spolecznej. Jozefina Hrynkiewicz twierdzita
na przyktad, iz pomoc spoteczna wpadta w ,,putapke filantropii”, ktora wynika
z faktu zastosowania na szeroka skalg oston socjalnych, co prowadzi do btyska-
wicznego wzrostu liczby podopiecznych (uzaleznienia ich od oston socjalnych),
a w konsekwencji — do niewydolnosci systemu?’. Wspomniane pytania doty-
czyly zatem strukturalnych elementow funkcjonowania systemu pomocy spo-
lecznej: permanentnej nieefektywnos$ci, dominacji zasitkéw pieni¢znych, braku
dziatan aktywizujacych, wieloletniego przywiazania klientow do instytucji po-
mocowych czy w ogdle niedofinansowania systemu.

¥ Pomoc spoleczna wobec zjawiska bezrobocia. Raport z badan. Red. M. SzyLKo-
-SkoczNy. Warszawa 1993, s. 15.

20 J. HryNKIEWICZ: Koncepcje polityki spolecznej w Polsce 1989—1991. Warszawa 1992,
s. 24
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W debacie na temat pomocy spotecznej, prowadzonej do przyjecia nowej
ustawy w tej materii w 2004 roku, mozna bylo wyodrgbni¢ dwie fazy dys-
kursu?':

— pierwsza faza debaty, zamykajaca si¢ w latach 1994—1996, zakonczona zo-
stata przyjeciem nowelizacji ustawy o pomocy spotecznej z 1996 roku; w jej
ramach mozna bylo wyrdézni¢ dwa nurty badawcze: pierwszy mial zwia-
zek z badaniami nad zjawiskiem ubostwa w Polsce prowadzonymi glownie
przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych?’; wyniki wspomnianych badan
staly si¢ podstawa do sformutowania wnioskéw na temat zmian w systemie
pomocy spotecznej, miedzy innymi wprowadzenia odmiennych form pomo-
cy dla réznych grup ubogich, instytucjonalnej dywersyfikacji zrodet pomo-
cy czy dofinansowania przedszkoli i szkdt w pelieniu przez te instytucje
funkcji wychowawczych i socjalnych; z kolei drugi nurt badawczy zwiazany
byt z koncepcja minimalnego dochodu gwarantowanego; dazenie do wpro-
wadzenia takiego dochodu podyktowane byto nie tylko przestankami ideo-
logicznymi, ale takze proba likwidacji probleméw ekonomicznych pomocy
spolecznej, gtownie niedofinansowania osrodkéw pomocy spotecznej; deba-
ta nad minimalnym dochodem gwarantowanym w pomocy spolecznej zo-
stala rozwiazana w sposéb polowiczny — w 1996 roku wprowadzono rente
socjalna, ograniczajac jednoczesnie wysoko$¢ dochodu uprawniajacego do
korzystania ze §wiadczen pieni¢znych w pomocy spotecznej;

— druga faza debaty, rozpoczeta wspomnianym juz dojsciem do wladzy Akcji
Wyborczej Solidarno$¢ oraz Unii Wolnosci, a takze koncepcjami reformy
przyjetych rozwiazan w pomocy spotecznej, migdzy innymi okre$leniem
progéw dochodow 1 wysokos$ci $wiadczen pienigznych w pomocy spotecz-
nej oraz (ponownie) kwestia ustalenia minimalnego dochodu gwarantowa-
nego powiazanego z kategoria minimum socjalnego; w trakcie tej fazy dys-
kusji nad funkcjonowaniem pomocy spotecznej ujawnity si¢ takze kwestie
wspolpracy instytucji pomocy spotecznej z organizacjami pozarzadowymi
czy kwestia samej idei pomocy spotecznej, ktora w coraz wigkszym stopniu
zaczgta wychodzi¢ poza tradycyjne ramy zwiazane z problemem ubostwa®;
ta faza takze zakonczyla si¢ zmianami w omawianym obszarze polityki
spolecznej w postaci kolejnych nowelizacji ustawy o pomocy spotecznej
w latach 1999—2001 (por. tab. 1), a ostatecznie przyjgciem zupelnie nowej
ustawy o pomocy spotecznej w 2004 roku.

2'S. GoLINOWSKA ET AL.: Dekada polskiej polityki spolecznej. Od przelomu do konca
wieku. Warszawa 2000, s. 135—137.

22 Zob. na ten temat: Polityka spoleczna w latach 1993—1994 na tle przemian okresu
transformacji. Red. S. GoLiNnowska. Warszawa 1995.

2 S. GOLINOWSKA ET AL.: Dekada polskiej polityki spolecznej..., s. 137.
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Drugi etap reformy — imitowane zmiany w pomocy spotecznej

Drugi etap zmian w pomocy spotecznej miat si¢ rozpoczaé wraz z refor-
ma samorzadowa i nowa ustawa w tej materii. Przyjecie ustawy o pomocy
spolecznej z 12 marca 2004 roku bylo z jednej strony wyrazem dziatan do-
stosowawczych polskich unormowan prawnych w tym zakresie do wymagan
obowiazujacych w Unii Europejskiej, a z drugiej strony stanowilo reakcj¢ na
koncepcje zmian, jakie pojawily si¢ w tym obszarze polityki spotecznej okoto
2002 roku. Uwaga ta dotyczy szczegodlnie konceptu podsystemu $§wiadczen ro-
dzinnych, ktéry mial dopetnia¢ system bezpieczenstwa socjalnego panstwa oraz
zintegrowa¢ dotychczasowe, rozproszone dziatania w tym obszarze?*. Przyjecie
w 2003 roku ustawy o $§wiadczeniach rodzinnych, a tym samym wydzielenie
tych $§wiadczen z pomocy spotecznej, spowodowato korekte systemu. Idac $la-
dem tych zmian, projektodawca nowego przepisu z obszaru pomocy spolecznej
zaplanowat ukierunkowanie priorytetdéw pomocy spotecznej na wspieranie be-
neficjentdow w przezwycigzaniu trudnosci zyciowych: ,,Zmiany w pomocy spo-
lecznej koncentruja si¢ na walce z ubdstwem i wykluczeniem spotecznym. Cele
te maja by¢ osiagnicte przez tworzenie warunkow materialnego bytu, wspiera-
nie dochodu rodzin ubogich, integrowanie ze srodowiskiem 0sob zagrozonych
wykluczeniem”?.

Nowa ustawa o pomocy spotecznej zawierata migdzy innymi nastgpujace
zmiany:

— nowe kryteria dochodowe uprawniajace do §wiadczen pienigznych (niepod-
legajace waloryzacji);

— uproszczony katalog $wiadczen z podzialem na §wiadczenia pienigzne i nie-
pienigzne (przy zachowaniu obowiazujacych wczesniej form pomocy pie-
nigzne;j);

— nowe formy pracy z klientem pomocy spotecznej, migdzy innymi dzigki
wykorzystaniu kontraktu socjalnego;

— nowe zasady odptatnosci za pobyt w domach pomocy spolecznej (w pierw-
szej kolejnosci optaty ponosil pensjonariusz, nastgpnie jego rodzina, a na
konicu gmina);

— nowe formy rodzinnej opieki zastgpczej w postaci wielodzietnych rodzin za-
stepczych i specjalistycznych rodzin zastgpczych;

— przepisy w kwestii pomocy uchodzcom;

— nowe zasady uznawania kwalifikacji do wykonywania zawodu pracownika
socjalnego w postaci dopuszczania do tego zawodu tylko absolwentow stu-
diéw o kierunku ,,praca socjalna”;

24 J. HRYNKIEWICZ: Zakres i kierunki zmian w pomocy spolecznej..., s. 105.
2 Tbidem, s. 106.
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— nowe regulacje w sprawie finansowania $wiadczen, migdzy innymi naj-
czgsciej udzielane $wiadczenie pieni¢zne w pomocy spotecznej — zasitek
okresowy stal si¢ zadaniem wlasnym gminy (w gestii budzetu centralne-
go pozostaly tylko zasitki state, §wiadczenia dla uchodzcow, zasitki celowe
przyznawane w razie kleski zywiotowej, specjalistyczne ustugi opiekuncze
oraz $rodowiskowe domy samopomocy)*.

Nowa ustawa potwierdzita takze uksztalttowany po reformie samorzadowej
z 1999 roku podziat zadan pomigdzy jednostkami samorzadu terytorialnego:
— gminy (o$rodki pomocy spotecznej) zobowiazane zostalty migdzy innymi do

przyznawania zasitkow pieni¢znych (celowych, okresowych i statych), or-

ganizowania §wiadczen opiekunczych, udzielania schronienia, pracy socjal-
nej, poradnictwa czy prowadzenia domoéw pomocy spotecznej i osrodkow
wsparcia o zasiggu gminnym;

— powiatom (powiatowe centra pomocy rodzinie) przypadia rola ponoszenia
odpowiedzialno$ci za prowadzenie specjalistycznego poradnictwa, za po-
moc w integracji ze srodowiskiem osob majacych trudnosci w przystosowa-
niu si¢ do zycia, za pomoc cudzoziemcom, za prowadzenie domow pomo-
cy spotecznej oraz osrodkoéw wsparcia o zasi¢ggu ponadgminnym, a przede
wszystkim rola instytucji pieczy zastepczej;

— wojewoddztwa (regionalne osrodki polityki spotecznej) zobowiazano do
opracowania strategii wojewodzkiej w zakresie polityki spotecznej, organi-
zowania ksztatcenia kadr pomocy spolecznej oraz diagnozowania i monito-
rowania wybranych probleméw spotecznych w regionie®’.

Elementy kontroli i koordynacji dziatan pomocy spotecznej pozostaly zas
domena administracji rzadowej: wojewodow (wydzialow spraw spotecznych)
oraz ministra odpowiedzialnego za zabezpieczenie spoteczne®. Strukture sy-
stemu pomocy spotecznej (przedstawiona na schem. 1) mozna okresli¢ jako roz-
budowana o charakterze horyzontalnym, co jednak nie zmienilo faktu niskiej
efektywnos$ci systemu.

Ponadto, w literaturze przedmiotu spotka¢ mozna opinig, iz trudno dostrzec
racjonalne powody przyjgcia zupelnie nowej ustawy o pomocy spotecznej
w 2004 roku, i raczej nalezaloby moéwi¢ o imitacji niz postepie, gdyz ,,rozni-
ce migdzy zapisami »starej« i »nowej« ustawy, to dla funkcjonowania systemu
pomocy spotecznej [...] nic istotnie nowego. Zakres proponowanych innowacji
jest w istocie ograniczony [...]. Za hastem »nowej ustawy« nie kryje si¢ nic

26 Ibidem, s. 107—109; T. Kazmierczak: Ocena rzqdowego projektu ustawy o pomocy
spoleczne. ,,Analizy i Opinie” 2003, nr 17, s. 4.

27 Zob. art. 17—21 Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz.U.
2004, Nr 64, poz. 593 ze zm.). Por. tez: B. Koraczkowski, M. Rataiczak: Pomoc spoteczna.
Wybrane instytucje pomocy rodzinie i dziecku. Warszawa 2013, s. 80—115.

28 Zob. 1. SIERPOWSKA: Zadania, organizacja i kadry pomocy spotecznej. W: Meritum.
Pomoc spoleczna. Wsparcie socjalne. Red. 1. SiERPOwska. Warszawa 2016, s. 244—285.
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poza nowelizacja starej. Co wigcej, czgs¢ wnoszonych zmian stanowi kontynu-
acje wezesniejszych nowelizacji. Dotyczy to w szczeg6lnosci zmiany by¢ moze
najbardziej doniostej — uczynienia z zasitkow okresowych zadania wlasnego
gmin. Przesuwanie zadan z grupy zadan zleconych (tj. finansowanych z budzetu
panstwa) do grupy zadan wilasnych samorzadéw (tj. finansowanych z budzetow
gmin lub powiatéw) oddaje podstawowy kierunek ewolucji obecnego systemu
pomocy spotecznej od chwili jego powstania w 1990 roku”?.

Schemat 1
Ministerstwo Rodziny urzedy starostwa urzedy
Pracy marszatkowskie powiatowe gminne

i Polityki Spotecznej

urzedy wojewddzkie regionalne osrodki
polityki
wydziaty polityki spotecznej
spotecznej

powiatowe centra
pomocy rodzinie

osrodki pomocy
spotecznej

pracownicy socjalni

Zrodto: Opracowanie wiasne

W istocie, wydaje sig, iz najistotniejszymi konsekwencjami przyjgcia nowej
regulacji w obszarze pomocy spotecznej bylo wzmocnienie pozycji samorza-
du terytorialnego, szczeg6lnie w zakresie zadan wtasnych oraz uporzadkowanie
katalogu $wiadczen pienigznych i niepieni¢znych. Kluczowy problem systemu
pomocy spotecznej — bardzo niska efektywnos¢ powiazana z dominacja zasit-
kéw pienigznych i marginalizacja dzialan usamodzielniajacych — praktycznie
w ogole nie zostal dotknigty.

Patrzac z tej perspektywy, ustawa z 2004 roku byta jedynie atrapa reformy,
imitacja zmian. Wyraznie pokazuja to dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego.
Od wielu lat grupa szczegodlnie czgsto korzystajaca z pomocy spotecznej sa nie-
pracujace osoby w wieku produkcyjnym. W 2014 roku 45,9% ogo6tu beneficjen-
tow pomocy spotecznej znajdowato si¢ w tak okreslonym wieku — 24,4% z tej

2 T. KazMmierczAK: Ocena rzqdowego projektu ustawy..., s. 4.
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grupy to byly osoby bezrobotne, a 21,5% to osoby bierne zawodowo (z powodu
choroby, niepetnosprawnosci, rozpoczynania badz kontynuowania nauki czy
obowiazkow rodzinnych zwiazanych z opieka nad dzie¢mi)*®. Wérdd zdefinio-
wanej grupy zaledwie 19,3% o0s6b po raz pierwszy skorzystato ze §wiadczen
pomocy spolecznej. Pozostate osoby, czyli okoto 80%, korzystalty z pomocy
spotecznej regularnie od kilku lat®. Jesli chodzi o $wiadczenia pienigzne, to
w omawianym 2014 roku wsrod 1146 tys. ogétu gospodarstw korzystajacych
z pomocy spotecznej (tj. 8,4% wszystkich gospodarstw jedno- i wieloosobo-
wych w Polsce) z pomocy pienieznej korzystato az 92% tych beneficjentow™.
I to wszystko w warunkach ustawowego zadania pomocy spotecznej w posta-
ci podejmowania dziatan zmierzajacych do ,,zyciowego usamodzielnienia 0sob
i rodzin oraz ich integracji ze $srodowiskiem™.

Podobne ustalenia odnalez¢ mozna takze w opracowaniach naukowych. We-
dtug obliczen, w 2010 roku pomoc spoteczna udzielita 15 min jednostek §wiad-
czen o charakterze opiekunczym (tj. takich, ktore nie zaktadaja usamodzielnie-
nia beneficjenta, np. pobyt w domu pomocy spolecznej czy ustugi opiekuncze),
przy niecatych 3 mln §wiadczen o charakterze dziatan pomocowych (zakta-
dajacych cel w postaci usamodzielnienia beneficjenta, np. poradnictwo, praca
socjalna czy pomoc przeznaczona na ekonomiczne usamodzielnienie); warto$¢
$wiadczen o charakterze opiekunczym za$§ oszacowano na ponad 2 mld zt, przy
zaledwie nieco ponad 632 mln zt na dziatania pomocowe**. Mowiac inaczej —
w zasygnalizowanym roku az o 400% wigkszy byt udziat pomocy spotecznej
w realizacji jednostek $§wiadczen o charakterze opiekunczym niz pomocowym,;
z kolei warto$¢ jednostek $wiadczen o charakterze opiekunczym byta o ponad
200% wyzsza niz warto$¢ $wiadczen o charakterze pomocowym?,

Juz w 2000 roku, czyli dziesig¢ lat po transformacji systemowej, Tomasz
Kazmierczak sugerowal, iz w polskiej pomocy spotecznej spotykaja si¢ rozwia-
zania charakterystyczne dla réznych koncepcji organizacji tego obszaru polity-
ki spotecznej. Badacz wymienia koncepcje: rezydualna (np. zasitki pieni¢zne),
instytucjonalng (np. ustugi) oraz badania stopy zyciowej (wlasciwa dla techniki
opiekunczej zabezpieczenia spotecznego), co oznacza, iz wciaz mamy do czynie-
nia z modelem pomocy spotecznej charakterystycznym dla okresu transforma-

30" Beneficjenci pomocy spolecznej i swiadczen rodzinnych w 2014 roku. Oprac. GLOWNY
URrzAD STATYSTYCZNY. Krakow 2015, s. 45.

31 Ibidem, s. 47.

2 Ibidem, s. 65.

3 Art. 3.2 Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz.U. 2004, Nr 64,
poz. 593 ze zm.).

3 K. CHaczko: le jest pomocy w pomocy spolecznej? Rzecz o marginalizacji dzia-
tan usamodzielniajqcych. ,,Terazniejszo$¢ — Czlowiek — Edukacja” 2017, T. 20, nr 1(77),
s. 117—118.

3 Ibidem, s. 118—119.
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¢cji*t. Dopiero ponad dekade pozniej do podobnych wnioskow doszto Minister-
stwo Pracy i Polityki Spotecznej, twierdzac, iz dotychczasowy model pomocy
spolecznej wymaga reform, gdyz ,,pierwotnie tagodzit spoteczne koszty reform
gospodarczych lat 90-tych, koncentrujac si¢ na wspieraniu najubozszych, kto-
rzy nie potrafili odnalez¢ si¢ w nowej rzeczywistosci spotecznej”™. W zwiazku
z tym w 2013 roku strona rzadowa zaproponowata zmiany w systemie pomocy
spolecznej, ktore miaty przyczyni¢ si¢ do tego, ze ,,przyznawane $wiadczenia,
oferowane ustugi socjalne, w tym praca socjalna, odpowiadaty rzeczywistym
potrzebom i mozliwosciom 0so6b i rodzin, a zastosowane mechanizmy bardziej
mobilizujaco i aktywizujaco wptywaty na ich postawy oraz poprawe gotowosci
aktywnego udziatu w zyciu publicznym, w tym wspoéldziatania z lokalnym s$ro-
dowiskiem spotecznym™®.

Nowelizacja ustawy o pomocy spotecznej z 2004 roku — gdyz w tej formie
planowano wprowadzi¢ zmiany — zawierata migdzy innymi nastgpujace ele-
menty:

a) zmiang celow pomocy spotecznej (poprzez nakierunkowanie na dzialania
profilaktyczne i aktywizujace) oraz przeformutowanie katalogu §wiadczen
pienigznych;

b) modyfikacj¢ struktury organizacyjnej na szczeblu gmin i powiatow oraz
wdrozenie do systemu pomocy spotecznej podmiotow niepublicznych;

¢) utworzenie nowych specjalnosci zawodowych pracownikéw socjalnych oraz
wprowadzenie nowych form kontraktu socjalnego;

d) wprowadzenie zmian w funkcjonowania doméw pomocy spotecznej®.

Co ciekawe, wspomniana planowana nowelizacja paradoksalnie mogta
wprowadzi¢ w systemie pomocy spotecznej powazniejsze zmiany niz omawia-
na uprzednio zupelnie nowa ustawa o pomocy spotecznej z 2004 roku. Prze-
obrazenie wewnetrznej struktury organizacyjnej osrodkéw pomocy spotecznej
i powiatowych centréw pomocy rodzinie migdzy innymi w celu oddzielenia
pracy socjalnej od dziatalno$ci administracyjnej zwigzanej z wyplacaniem
zasitkow pienigznych oraz wprowadzenie nowych niepublicznych podmiotow
(Agencji Ustug Socjalnych), majacych wykonywa¢ zadania zlecone (np. ustugi)
przez gminy — mogly znacznie zmieni¢ funkcjonowanie tego obszaru polity-
ki spotecznej®. Jednak pomimo przejscia wielu etapéw uzgodnien spotecznych

36

T. KazMmierczak: Pomoc spoteczna. W: Encyklopedia socjologii. T. 3. Red. Z. Bok-
szaNskI. Warszawa 2000, s. 149.

37 Projekt zatozen projektu ustawy o zmianie ustawy o pomocy spolecznej oraz niekto-
rych innych ustaw. Wariant I. Oprac. MINISTERSTWO PRACY 1 POLITYKI SPOLECZNE]. Warszawa
2014, s. 3.

3% Ibidem, s. 6.

3 Projekt zalozen projektu ustawy ..., s. 5—®6.

40 Sceptycznie na efekty nowelizacji ustawy o pomocy spotecznej zapatrywat si¢ z kolei
T. Kazmierczak, twierdzac, iz ,,co$ bedzie dziata¢ lepiej, co$ gorzej, ale transformacja syste-
mu nie nastapi; pomoc spoleczna troch¢ moze zmieni oblicze, ale w istocie pozostanie taka,
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i migdzyresortowych, w ktorych konsekwencji powstaly az dwie wersje projek-
tu zmiany ustawy o pomocy spotecznej, w 2014 roku zaniechano wprowadzania
nowelizacji, a projekt zatrzymal si¢ w Komitecie Statym Rady Ministrow. Nie
wydaje si¢ takze, by nowo powotane w 2015 roku wiladze byly zainteresowane
projektem reformy opracowanym przez poprzednikéw. Krotko mowiac, trans-
formacyjna przeszto$¢ pomocy spolecznej znéw wygrala z przysztoscia.

Podsumowanie

System pomocy spotecznej tworzony w okresie transformacji systemowej
stanowil faktycznie rekonstrukcje systemu obowiazujacego w Polskiej Rze-
czypospolitej Ludowej. Rekonstrukcja ta polegata na tym, iz pewne elementy
PRL-owskiego systemu opieki spotecznej ulegly catkowitej zmianie, a niektore
tylko w niewielkim stopniu zostalty zmodyfikowane. W stosunku do poprzed-
niego systemu zmieniono po pierwsze, usytuowanie systemu (przeniesienie
z Ministerstwa Zdrowia do Ministerstwa Pracy); po drugie, utworzono gminne
1 miejskie osrodki pomocy spolecznej oraz powiatowe centra pomocy rodzinie;
po trzecie, rozdzielono zadania pomocy spotecznej na przynalezne administracji
rzadowej 1 samorzadowej. Natomiast — jak zaznacza Piotr Broda-Wysocki —
,niewielkim zmianom ulegl katalog i formy $wiadczen (typy zasitkow i formy
pomocy)™. Jest to istotna uwaga, gdyz powtarzajac za Herbertem Szurgaczem
— to wiasnie $wiadczenia decyduja o roli i zadaniach pomocy spotecznej*.

Nie nalezy takze zapominaé, ze gtéwnym celem tego systemu byto ,,zapew-
nienie ochrony socjalnej — minimalizowanie spotecznych kosztow transforma-
cji, ktorych rozmiary byly wowczas trudne do przewidzenia. Z misji tej pomoc
spoleczna niewatpliwie si¢ wywiazata. Obecnie wyzwaniem nie jest ochrona
najstabszych, ale stymulowanie rozwoju spoleczno-gospodarczego, tak, by dla
najstabszych znalazlo si¢ miejsce w spoleczenstwie, a nie na jego margine-

jaka znamy. I nie moze by¢ inaczej, bowiem zmiany wprowadzane jedynie w trybie noweliza-
¢ji juz istniejacych regulacji prawnych maja z géry okreslone ramy, co zasadniczo ogranicza
charakter i zakres tego, co zmienione by¢ moze. Tymczasem w moim przekonaniu [...] skala
i rodzaj potrzebnych pomocy spotecznej przeksztalcen wymaga znacznie wigcej — trans-
gresyjnej odwagi i determinacji, koncepcyjnej i politycznej, bo bez nich realna przebudo-
wa waznego przeciez obszaru polityki spotecznej nie nastapi”. T. Kazmierczak: O potrzebie
konca pomocy spolecznej, jakq znamy. ,,Problemy Polityki Spotecznej. Studia i Dyskusje”
2014, nr 27(4), s. 105.

4 P. BRoDA-WYSOCKI: Stare i nowe funkcje pomocy spotecznej. W: Praca i polityka spo-
teczna wobec wyzwan integracji. Red. B. BALCERZAK-PARADOWSKA. Warszawa 2003, s. 310.

42 H. SzurGacz: Wstep do prawa pomocy..., s. 34.
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sie [...]. Konieczna jest przede wszystkim redefinicja zadan i siggnigcie po nowe
instrumenty’. Niestety, komentarz ten pisany w 2003 roku wciaz zachowuje
aktualnosc¢.

Nieimitacyjne zmiany w pomocy spotecznej, polegajace cho¢by na oddzie-
leniu funkcji opiekunczych od pomocowych czy odlaczeniu $§wiadczen pie-
nigznych od ustug spotecznych* musza bezwzglgdnie nastapic. ,,Przesztosé nie-
dokonczona”, ktora ciazy na pomocy spotecznej, musi zosta¢ dokonczona w po-
staci zamknigcia etapu zwiazanego z realizacja funkcji ostlonowej podczas trans-
formacji systemowej. Zamkna¢ ten etap moga tylko $miate strukturalne zmiany
w pomocy spotecznej. Tyle, ze tak radykalne reformy — ktoére przeciez dotkna
spora cze$¢ kadr pomocy spotecznej — wymagaja najwigcej odwagi i determi-
nacji, zarowno politycznej, jak i spolecznej.
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